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Zespot, ktéry skompletowaliscie, w znikomym stopniu wykorzystuje
potencjat, ktéry w nim drzemie. Wsrdd zatrudnionych przez Was
pracownikow sg osoby, ktére otrzymaty angaz na stanowiska nieadekwatne
do posiadanych kwalifikacji albo znacznie ponizej lub tez powyzej swoich
umiejetnosci, a takze niewykorzystujgce doswiadczenia i niezgodne

z zainteresowaniami. Wdrozenie udatoby sie przeprowadzi¢ bardzo szybko,
ale i tak ci pracownicy nie zostaliby na diuzej. W wiekszosci przypadkow
zapfacicie za okre$long prace zbyt duzo. Mozna sie spodziewac, ze to nie
przyniesie zamierzonych rezultatéw. Prawdopodobnie nawet jesli pracownik
przepracuje z wami caty sezon, to jego frustracja doprowadzi do rezygnacji
z pracy tuz po zakonczeniu sezonu, co nie jest zgodne z oczekiwaniami
wiasciciela. Zte nastawienie pracownikdw moze sie przetozy¢ rowniez na
jako$¢ obstugi i atmosfere w hotelu. Z czego nie skorzystaliscie?

W przypadku zatrudnienia oséb z niepetnosprawnos$ciami intelektualnymi
uzyskalibyscie bardzo dobrg jakos¢ pracy przy relatywnie niskich kosztach,
ktore wynikajg z mozliwosci skorzystania z doptat Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON) w zakresie ich pensji

oraz refundacji czesci wynagrodzenia oséb petnosprawnych

jako asystentow osoby niepetnosprawne;j. Ich wdrozenie wymagatoby,

co prawda, wiekszego nakfadu czasu i pracy, ale dzieki temu
uporzadkowalibyscie procedury w hotelu, polepszytaby sie takze jakos¢ pracy
catego zespotu. Petnosprawni cztonkowie staliby sie bardziej otwarci,
samodzielni, odpowiedzialni i musieliby czesciej wykazywac inicjatywe.

To prawdopodobnie przetozytoby sie na atmosfere w pracy, ktdrg odczuliby
klienci. Koszty bytyby nizsze (PFRON), niz gdyby pracowali jedynie pracownicy
petnosprawni. Wysoka jakos¢ ustug oraz pozytywny wizerunek spotecznie
odpowiedzialnego biznesu datyby Wam szanse na przyciggniecie do hotelu
grupy klientdw spotecznie odpowiedzialnych, a wiec pojawitaby sie szansa na
zwiekszenie przychoddéw. Niestety z niej nie skorzystaliscie.
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Wasz zespo6t w duzej mierze wykorzystuje potencjat pracownikéw, jednak
nie skorzystaliscie z wszystkich mozliwosci. Czes¢ zatrudnionych otrzymata
prace na stanowiskach odpowiadajgcych ich umiejetnosciom, jednak inni
otrzymali zajecia zbyt proste lub zbyt trudne w poréwnaniu do ich
kompetencji. Wiekszos¢ nowych pracownikéw bardzo szybko odnajdzie sie
przy konkretnych zadaniach, jednak kilka oséb bedzie potrzebowato bardzo
duzo czasu, zeby sie wdrozyc.

Wielu zrekrutowanych zostanie z hotelem na stale i bedzie rzetelnie
wykonywac swoje obowigzki, jednak najprawdopodobniej kilka osdb,

z racji ztego doboru stanowiska lub innych zobowigzan, zrezygnuje z pracy
w hotelu i bedziecie zmuszeni do przeprowadzenia rekrutacji ponownie.

W przypadku zatrudnienia osdb z niepetnosprawnosciami intelektualnymi,
mozecie starac sie o dopfaty Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych (PFRON) w zakresie ich pensji oraz refundacji czesci
wynagrodzenia oséb petnosprawnych jako asystentéw osoby
niepetnosprawnej. Wyszkolenie nowych pracownikéw bedzie wymagato
wiekszego naktadu czasu i pracy, ale dzieki temu uporzadkujecie procedury
w hotelu, poprawicie jakos¢ pracy catego zespotu. Petnosprawni cztonkowie
stang sie bardziej otwarci, samodzielni, odpowiedzialni i musieliby czesciej
wykazywac inicjatywe. To przetozy sie na atmosfere w pracy, ktérg odczuja
rowniez klienci.

Koszty beda nizsze (PFRON), niz gdyby pracowali jedynie pracownicy
petnosprawni. Wysoka jakos¢ ustug oraz pozytywny wizerunek spotecznie
odpowiedzialnego biznesu majg szanse zachecié do korzystania z ustug hotelu
grupe klientéw spotecznie odpowiedzialnych, a wiec macie szanse zwiekszyé
przychody.
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Zbudowany przez Was zesp6t w petni lub prawie w petni wykorzystuje
potencjat zatrudnionych oséb. Pracownicy otrzymali zadania,

ktore odpowiadajg ich umiejetnosciom, doswiadczeniu, wyksztatceniu

i potrzebom. Prawie wszyscy szybko odnajda sie na swoim stanowisku.
Istnieje bardzo duze prawdopodobienstwo, ze bedg pracowac w hotelu przez
lata i bedg dobrze sie czuli w przydzielonych im zadaniach. Co wiecej, udato
sie Wam zatrudnic kilka oséb z niepetnosprawnosciami intelektualnymi,

co oznacza, ze mozecie starac sie o doptaty Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON) w zakresie ich pensji

oraz zrefundowac¢ czes¢ wynagrodzenia oséb petnosprawnych jako
asystentdw osoby niepetnosprawnej — co zwieksza efektywnosc¢ rekrutaciji,
rozumianej jako stosunek jakosci pracy do kosztéw. Przeszkolenie
pracownikow bedzie wymagato wiekszego naktadu czasu i pracy, ale dzieki
temu uporzadkujecie procedury w hotelu, poprawicie jako$¢ pracy catego
zespotu.

Petnosprawni cztonkowie stang sie dzieki temu bardziej otwarci, samodzielni,
odpowiedzialni i bedg mogli czesciej wykazac sie inicjatywa. To z kolei
przetozy sie na lepszg atmosfere w pracy, ktérg odczujg rowniez klienci.
Pamietajmy, ze wszystko to generuje nizsze koszty niz w sytuacji, gdy
pracowaliby jedynie pracownicy petnosprawni. Jakos¢ pracy i atmosfera
spowodujg, ze zatrudniony zespoét zostanie w hotelu na dtugo. Wysoka jakos¢
ustug oraz pozytywny wizerunek spotecznie odpowiedzialnego biznesu
zacheca tez nowga grupe klientéw (tych, ktérzy chcg Swiadomie wydawadé
pienigdze) do korzystania z ustug hotelu, dzieki czemu powiekszg sie Wasze
zyski. Brawo!
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