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WSTEP

iniejszy tekst stanowi pogtebiong analize dwdéch form

konsolidacji spétdzielni socjalnych (s.soc.) dziatajg-
cych w Emilia Romania — regionie, gdzie od lat zaréwno
sam sektor spotdzielczy, jak i zasady i wartosci, ktérych
jest propagatorem?, sg silnie zakorzenione.

W opracowaniu tym zostang przedstawione dwa kla-
stry dziatajace w branzy ustug komunalnych. Pierwszy
z nich skupia trzy s.soc. prowadzgce dziatalnos¢ gtéwnie
w obrebie miasta Rimini. Ich zwigzek formalizuje tak
zZwana umowa o wspotpracy sieciowej, ktora zostanie
omowiona w dalszej czesci pracy. Natomiast drugi klaster
skfada sie z szesciu s.soc. zrzeszonych w Konsorcjum Ro-
mero Ambiente i dziafajgcych gtéwnie w prowincji Reggio
Emilia. Cztonkowie organizacji z Rimini naleza do Federazione Nazionale Lega Coop Sociali
(Krajowa Federacja Spotdzielni Socjalnych Lega Coop) i sg to tak zwane ,,czerwone” s.soc.,
inspirowane ideami socjalistycznymi, zas$ s.soc. nalezgce do klastra z Reggio wyznajg warto-
$ci katolickie i na poziomie krajowym przynalezg do stowarzyszenia Federsolidarieta, ktére
zrzesza tak zwane spofdzielnie ,biate”. W rzeczywistosci klaster z Reggio sktada sie z dzie-
wieciu s.soc. — z wczeshiej wspomianych szesciu spoétdzielni ,biatych” oraz trzech ,czerwo-
nych” dziatajgcych w tej samej prowincji (nie myli¢ z trzema wyzej wymienionymi s.soc. z Ri-

Reggio Emilia
Rimini

I Tymi wartosciami sa: solidarnosé¢, demokracja, rowno$¢, pluralizm, wolnosé, poszanowanie osoby ludzkiej
oraz Srodowiska naturalnego. Wartosci te wcielane sg w zycie dzieki zasadom dziatania okre$lonym przez Mie-
dzynarodowy Zwigzek Spétdzielczy, ktére polegajg na: dobrowolnym i otwartym cztonkostwie, demokratycznej
kontroli cztonkowskiej, finansowym uczestnictwie cztonkéw, autonomii i niezaleznosci, edukacji, szkoleniach
oraz szerzeniu informacji, wspotpracy pomiedzy spétdzielniami, trosce o spotecznosé.
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mini). Mimo ze wzajemne relacje pomiedzy ,biatg” sz6stkg sg duzo silniejsze ze wzgledu na
ich przynaleznos¢ do tego samego Konsorcjum oraz na wyznawanie tych samych podstawo-
wych wartosci, wspétpraca pomiedzy wszystkimi dziewiecioma spotdzielniami cztonkowski-
mi uktada sie bardzo dobrze.

Dwie federacje reprezentujgce dwa odmienne kierunki spétdzielczosci socjalnej we
Wtoszech z biegiem lat wytonity sposrdd siebie wtasne organa przedstawicielskie, ktére
obecnie podejmujg starania, zeby podziat ten przezwyciezy¢. Dziatania te polegajg na
zacie$nianiu wzajemnej wspotpracy oraz idei potgczenia sie w jedng centrale krajowg —
A.G.C.I. (Associazione Generale Cooperazione Italiana, czyli Generalne Zrzeszenie Spot-
dzielczosci Wtoskiej). W praktyce jednak podziat ten, jak i odmienne postawy, nadal sie

utrzymuja.
Tabela 1
na poziomie ogolnospadtdzielczym Legacoop Confocooperative
na poziomie spaétdzielni socjalnych Legacoop Sociali Federsolidarieta’

Zakres niniejszej analizy zostat zatem ograniczony w rozumieniu terytorialnym (prowin-
cje: Rimini i Reggio Emilia), politycznym (s.soc. ,biate” i ,,czerwone”) oraz odnosnie do ro-
dzaju przedsiebiorstwa: s.soc. typu B dziatajgce gtéwnie w sektorze ustug komunalnych. We
Wtoszech kategorig B okresla sie s.soc. nastawione na reintegracje zawodowg osdb zagro-
zonych wykluczeniem spotecznym. Sg to osoby niepetnosprawne fizycznie, psychicznie
i sensorycznie, osoby w trakcie leczenia psychiatrycznego, wiezniowie, osoby w trakcie le-
czenia uzaleznien od narkotykdéw i alkoholu oraz niepetnoletni w wieku pozwalajgcym na za-
trudnienie, z rodzin dysfunkcjonalnych. Natomiast s.soc. typu A $wiadczg ustugi spoteczno-
-opiekuncze, zdrowotne i wychowawcze. Zawezenie obszaru analizy ma przyblizy¢ polskiemu
czytelnikowi zagadnienie wtoskiej spotdzielczosci socjalnej przez pryzmat podmiotéw dzia-
tajgcych na poziomie pojedynczej organizacji, ale tez i form wyzszych (klaster) o wyraznie
okreSlonym zasiegu politycznym i terytorialnym. Wybor tego samego sektora dziatalnosci,
jakim sg ustugi komunalne, wynika z checi pokazania sposobéw funkcjonowania dwaéch kla-
strow, a w szczegdlnosci réznic, jakie miedzy nimi zachodzg mimo tego, ze majg zblizony
profil dziatalnosci.

Zawezenie badan do wybranego obszaru wynika z faktu, ze charakterystyczng cechg wto-
skiego systemu produkcyjnego, administracyjnego, spotecznego i kulturowego jest regiona-
lizm, ktory stanowi jednocze$nie mocng i stabg strone Wtoch. We Wtoszech jest 20 regio-
néw. Sa one podzielone na 110 prowincji, czyli jednostek samorzadowych, ktérych
kompetencje obejmujg pewng cze$¢ obszaru danego regionu, nalezacego do kilku gmin, kto-
rych jest w sumie 8092. Podziat administracyjny jest zatem trzystopniowy: region—prowin-
cja—gmina. W réznych sferach zycia publicznego, a w szczegélnosci w sferze spotecznej, kto-
ra stanowi przedmiot naszych zainteresowan, odnotowuje sie tendencje do postepujgcej
decentralizacji wtadzy panstwowej na rzecz wtadzy federalnej. W ramach czesciowej autono-
mii regiondbw w zarzadzaniu lokalnym sektorem ustug opiekunczych, poczawszy od lat 90.
wiele z nich wypracowato nowoczesne rozwigzania, majgce sprosta¢ rodzagcym sie proble-
mom spotecznym. Dlatego tez na poziomie instytucjonalnym zostanie przedstawiony Region
Emilia Romania, jego specyfika, historia i tradycja.
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W zwigzku z powyzszym, gtéwne zagadnienia niniejszej analizy to:
« relacje pomiedzy samorzadami a s.soc. w Emilii Romanii w kontekscie kryzysu gospodar-
czego, ktéry w 2008 roku bolesnie dotkngt Wtochy i utrzymuje sie do chwili obecnej;
 przepisy regulujgce relacje pomiedzy samorzgdami a s.soc. (gféwnie typu B) wraz z ana-
lizg punktéw krytycznych;
e narzedzia konsolidacji sektora spétdzielczego oraz strategie realizowane przez grupy
spotdzielcze o podobnym Swiatopogladzie.
Zastosowana metodologia obejmuje:
« badania bibliograficzne (tzw. desk research);
« analize aktdw prawnych lokalnych i krajowych;
« analize dokumentéw (na przyktad protokotéw porozumien, kontraktéw, sprawozdan fi-
nansowych przedsiebiorstw spotecznych);
» wywiady z przedstawicielami wtadz regionalnych (2), samorzadowych (2), Federacji Re-
gionalnych — Federsolidarieta i Lega Coop (2), konsorcjéw (3), spotdzielni (6).
Dla pogtebienia wyzej wymienionych kwestii przytoczone zostang wypowiedzi 0séb, z kto-
rymi przeprowadzone zostaty wywiady, co utatwi czytelnikowi zrozumienie aktualnej sytuacji
poprzez gtos samych zaangazowanych.



1. KRYZYS GOSPODARCZY A WSPOEPRACA
W REGIONIE EMILIA ROMANIA

egion Emilia Romania, podzielony na 9 prowincji, zamieszkiwany obecnie przez 4,5 mi-

liona mieszkancow, stynat z rozwijajacej sie gospodarki opartej gtdéwnie na matych, ro-
dzinnych firmach, z produkcji przemystowej przede wszystkim w branzy spozywczej i mecha-
nicznej oraz ze spoétdzielczosci. W skali ogélnonarodowej do najbardziej znanych produktow
spozywczych nalezg Parmigiano Reggiano czy makaron Barilla, natomiast w branzy mecha-
nicznej Ducati, Ferrari i Lamborghini. Pozostatymi wiodgcymi branzami produkcyjnymi byty
tradycyjnie (i w pewnym stopniu sg nadal): przemyst chemiczny, tekstylny i ceramiczny. Na-
lezy réwniez podkresli¢ rozwdj sektora spétdzielczego oraz ustug, szczegdlnie turystycznych,
gdyz wybrzeze Emilii Romanii przyciaga latem wielu turystow zarowno z Wtoch, jak i zza gra-
nicy, ktérych liczba w szczycie sezonu dochodzi nawet do 10 min os6b. Powyzsze czynniki
Swiadczg o miedzynarodowych zwigzkach przemystu wytworczego tego regionu, zyjacego
Z jednej strony z eksportu, z drugiej zas z obecnosci turystéw zagranicznych.

Na tym tle fatwiej zrozumie¢ konsekwencje dla regionu spowodowane kryzysem gospodar-
czym, ktdéry poczawszy od 2008 roku dotknat rynki miedzynarodowe. Jak wynika z badan
ISTAT? (wioski urzad statystyczny), w latach 2007-2010 doprowadzito to w regionie Emilia
Romania do spadku liczby dziatajgcych firm oraz do widocznego wzrostu liczby bezrobot-
nych. Ten trend utrzymuje sie nadal i ma silne reperkusje na ptaszczyznie spotecznej. Ten
ostatni skutek jest szczegdlnie odczuwalny, jako ze region ten tradycyjnie stynat z bogactwa
i odsetek bezrobotnych byt tu zawsze bardzo niski, a w 2007 roku zanotowat wrecz wartos¢
ponizej tak zwanego progu fizjologicznego (ponizej 3%). Jednak od 2008 roku, wraz z pogte-
bieniem sie kryzysu gospodarczego we Wtoszech i na Swiecie, stopa bezrobocia zaczetfa szyb-
ko wzrastaé. Badania ISTAT pokazujg, ze na przyktad w samym 2012 roku odnotowano tam

2 Struktura przedsiebiorczosci i produkcji w regionie Emilia-Romania, ISTAT 2013.
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wzrost bezrobocia z 5% w pierwszym kwartale do 6,3% w kwartale drugim. Najnowsze da-
ne ISTAT z 2013 roku podajg, ze $rednia stopa bezrobocia w regionie wyniosta 7,1%, nato-
miast na poziomie krajowym wartos$¢ ta ksztattuje sie na poziomie 12,1%.

Tabela 2
Srednia stopa bezrobocia w poszczegélnych prowincjach regionu Emilia Romania
w 2013 roku
- [ Prowinga [ Stopabezrobocia (%) |

1 |Ferrara 11,1

2 | Rimini 9,8

3 |Forli-Cesena 7,8

4 |Piacenza 7.4

5 |Bolonia 6,9

6 |Rawenna 6,9

7 |Parma 6,3

8 |[Modena 5,8

9 |Reggio Emilia 4,8

Region EMILIA-ROMANIA 7,1

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ISTAT sporzgdzonych przez URBISTAT 3.

Omawiajgc kwestie gospodarcze regionu, nie sposob poming¢ roli spétdzielczosci. Sektor
ten jest w Emilii Romanii wyjgtkowo rozwiniety, zarébwno na tle krajowym, jak i miedzynaro-
dowym. Wedtug badan przeprowadzonych przez Unioncamere*, w 2005 roku udziat spot-
dzielni w obrotach przedsiebiorstw catego regionu siegat poziomu 8,5%. Byt to najwyzszy
wskaznik w skali krajowej w poréwnaniu z innymi regionami. Spotdzielnie w Emilii Romanii
wytwarzaty 28,3% obrotéow w catym sektorze spétdzielczym we Wtoszech. Wedtug danych
ISTAT w 2011 roku w regionie Emilia Romania zarejestrowanych byto 5300 przedsiebiorstw
spotdzielczych, co wynosi 6,7 % tego typu przedsiebiorstw w catym kraju. Firmy te zatrudnia-
ty 228 tys. pracownikéw, czyli 16,5% wszystkich zatrudnionych w spétdzielniach wtoskich,
co wynosito $rednio 42,7% pracownikéw na kazdg spotdzielnie®. W ramach sektora spot-
dzielczego najbardziej rozwinieta jest branza rolna. Jak wynika z wykresu na stronie 8 sektor
spotdzielczy w regionie Emilii Romanii na tle innych wtoskich regionéw odznacza sie wyzszg
stopg zatrudnienia w stosunku do catkowitej liczby zatrudnionych w pozostatych przedsie-
biorstwach. Liczba pracownikéw zatrudnionych w spétdzielniach jest niemal dwukrotnie wyz-
sza niz $rednia krajowa. Jesli natomiast chodzi o liczbe zatrudnionych w sektorze spotdziel-
czym w dwéch prowincjach objetych niniejszg analizg, nalezy powiedzie¢, ze prowincja
Rimini odnotowuje najmniejszg liczbe zatrudnionych w poréwnaniu ze wszystkimi dziewie-
cioma prowincjami w Regionie, natomiast prowincja Reggio plasuje sie na drugim miegjscu
pod wzgledem liczby zatrudnionych w spétdzielczosci w stosunku do innych typdw przedsie-
biorstw. Dane te sg spdjne z danymi dotyczacymi stopy bezrobocia w obydwu prowincjach,
jak to zostato przedstawione w tabeli 2, a mianowicie Reggio Emilia ma najnizszy wskaznik
stopy bezrobocia sposrod wszystkich dziewieciu prowincji, natomiast Rimini, po Ferrarze, ma

3 http://www.urbistat.it/AdminStat/it/it/classifiche/tasso-disoccupazione/province/emilia-romagna/8/2 (odczyt
z 1 sierpnia 2010 roku).

4Drugi raport o przedsigbiorstwach spotdzielczych, zrealizowany we wspdtpracy naukowe;j z Istituto Gugliel-
mo Tagliacarne, Unioncamere, Rzym 2006.

5 La cooperazione in Emilia Romagna, Giuseppe Roma, Censis/Alleanza Cooperative, Roma 2012.
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najwyzszy wskaznik w regionie. Biorgc pod uwage dane krajowe, prowincja Reggio nalezy do
najwazniejszych pod wzgledem wskaznika zatrudnienia w sektorze spétdzielczym. Nie przez
przypadek stynne emilianskie przystowie mowi: ,Gdy spotyka sie dziewieciu mieszkancow
Reggio, to zaktadajg spotdzielnie”.

Rola gospodarki spotdzielczej we wioskich regionach

Liczba zatrudnionych w spoétdzielniach w stosunku do tacznej liczby zatrudnionych
w przedsiebiorstwach ogétem w 2011 roku (w %)

13,4

8,5
8479797978 75 7.4 74

6.9
67 6362 62 61 60 54

Q@ @ > @ N @ O O @ @ Q0 N
®o®$«\®00\¢§@o Q\b\&\)«\@\*é\&\ $
N\
Q~o<° A \56\ S (( e \$®°~l~"’ CAESUR KON
& & F &
D Q

<«

Pomijajac szczegbtowg analize poszczegdlnych branz spotdzielczych, przejdziemy do wta-
Sciwego przedmiotu niniejszego badania, jakim jest spdtdzielczos¢ socjalna.

Na zakonczenie tego rozdziatu, w ktérym przedstawiono ogolny zarys sytuacji gospodar-
czej oraz zaznaczono role, jakg w opisywanym regionie odgrywa spoétdzielczosc, nalezy pod-
kresli¢ jedng wazng rzecz: jesli aktualne dane odnosnie do stopy bezrobocia w regionie Emi-
liit Romanii, ktéra jest istotnym wskaznikiem ogblnej sytuacji gospodarczej danego obszaru,
polskiemu czytelnikowi mogg sie wydawac niskie w poréwnaniu z sytuacjg w Polsce, powi-
nien on zwroci¢ uwage na to, jaki wptyw na sektor produkcji, a w konsekwencji na wymiar
spoteczny, ma tak raptowne odwrdcenie trendu. Spotdzielczo$¢ socjalna jest szczegdlnie
wrazliwa na tego typu zmiany. Z jednej strony odczuwa skutki sytuacji gospodarczej, jako ze
jest dostawcg ustug dla przedsiebiorstw ewidentnie pograzonych w kryzysie. Z drugiej zas
strony, wraz ze wzrostem potrzeb ze strony obywateli, rosng oczekiwania wobec s.soc., kto-
re we Wtoszech sg waznym zrdédtem zatrudnienia dla osdb zagrozonych wykluczeniem, a tak-
ze $Swiadczg ustugi socjalne dla wszystkich osoéb potrzebujgcych. W tym konteksScie nalezy
podkresli¢ tradycyjng zaleznos¢ s.soc. od zrddet finansowych pochodzacych z sektora pu-
blicznego, w szczegdlnosci w regionie Emilia Romania, jako ze s.soc. zawsze postrzegane
tam byty jako petnoprawny partner w realizacji wielu celdow polityki spotecznej. W obliczu
kryzysu samorzady i regiony we Wtoszech zmuszone zostaty do radykalnego ograniczenia wy-
datkow. Najwieksze ciecia miaty miejsce wtasnie w sektorze socjalnym. Celem niniejszej ana-
lizy jest pokazanie strategii przyjetych przez s.soc., jako odpowiedzZ na oczekiwania i potrze-
by zarowno obywateli, jak i samych spétdzielni.



2. SPOLDZIELCZOS SOCJALNA W REGIONIE
-MILIA ROMANIA — POMIEDZY
PRZESZEOSCIA A TERAZNIEJSZOSCIA,
KRYZYS GOSPODARCZY A RELACJE

/ ADMINISTRACJA PUBLICZNA

Wed’fug lokalnych rejestrow w regionie Emilia Romania istnieje okoto 800 spdétdzielni so-
cjalnych, z czego 550 to spotdzielnie typu A, a 250 — typu B. Z raportu Unioncamere
na temat gospodarki regionu w 2012 roku wynika, ze w latach kryzysu, w poréwnaniu z prze-
mystem wytworczym, spotdzielczo$¢ socjalna miata sie lepiej. W poréwnaniu do roku 2010
liczba s.soc. zwiekszyta sie 0 3,4%, natomiast liczba pracownikéw wzrosta o 4,5%. Przyby-
to gtéwnie s.soc. typu AP. Analogiczne badanie za 2011 rok wykazato wzrost przychodéw
s.soc. w Emilii na poziomie 7,7% w poréwnaniu do 2010 roku. Powyzsze wyniki nalezy jed-
nak interpretowac, pamietajac, ze wzrost dochoddw idzie w parze ze znacznie wyzszym niz
dotad wzrostem kosztow zycia. Z tego powodu s.soc. przewidujg ciecia niektérych wydatkow,
gtéwnie kosztéw personelu. Ponadto nalezy podkresli¢, ze w pordwnaniu do odnotowywane-
g0 w ostatnim dziesiecioleciu szybkiego wzrostu liczby s.soc w regionie, obecnie widac¢ znacz-
ne spowolnienie tego trendu. Réwniez wywiady przeprowadzone w maju i czerwcu 2013 ro-
ku dla celdéw niniejszego opracowania pokazuja, ze sytuacja jawi sie w o wiele mniej rozowych
barwach niz mogfo by to wynikac z pierwszej lektury raportu sporzadzonego przez Unionca-
mere. | mimo tego, ze wywiady te nie sg poparte danymi liczbowymi, niezbednymi do przed-

6 Raport o stanie gospodarki regionalnej — zestawienie za rok 2012, Unioncamere Emilia Romania, Bolonia
2013, s. 203.
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stawienia ogdlnej sytuacji w regionie, to mozna je uznac za wiarygodny wskaznik obecnego
status quo, poniewaz zostaty przeprowadzone z osobami, ktére petnig najwazniejsze funkcje
w tym sektorze (urzednicy panstwowi odpowiedzialni za kwestie regionalne i samorzgdowe,
kadra zarzadzajaca federacji, konsorcjow i spoétdzielni).

Wszyscy rozméwcy wyrazali swoje zaniepokojenie sytuacjg s.soc. dziatajgcych na ich te-
renie. Zdaniem Prezesa jednej ze spoétdzielni: kryzys rozpoczat sie od przemystu i rzemiosta.
Teraz dopadt i ustugi. Administracja publiczna dokonuje ogromnych ciec. W pierwszej ko-
lejnosci kryzys dotknat spofdzielnie typu A. Teraz odczuwajg go takze te typu B. Kiedys uli-
ce zamiatata jedna zamiatarka dwa razy w miesigcu, teraz bedzie to robi¢ raz w miesigcu.
Tego sie spodziewam. Podejrzewam, ze trawe kosi¢ bedzie jakie$ stowarzyszenie w formie
wolontariatu, na przyktad harcerze... W 2014 roku znacznie zredukujg sie s.soc. typu A.
Pewnie dokona sie kilka fuzji... My rok 2012 zamknelismy jeszcze na plusie. Nasze obroty
zwiekszyty sie. Ale spotdzielnie typu B bedg musiaty stawi¢ czota kryzysowi wtasnie teraz
iw 2014 roku.

Podobny ton, peten niepokoju, odczyta¢ mozna u pozostatych rozmowcéw, na przyktad
u urzednika odpowiedzialnego za planowanie w sektorze ustug socjalnych i ochrony zdrowia
w gminie Reggio Emilia: My tu we Wtoszech — odnosze sie gtownie do administracji publicz-
nej, ale tez do sektora S.Soc., ktéry jest mi dobrze znany — przezywamy bardzo trudny czas,
ktory wynika po czesci z koniunktury gospodarczej, z drugiej zas strony z sytuacji spofecz-
no-politycznej. To dwie strony medalu. Jedna wynika z drugiej. Wszyscy tkwimy w tym jak-
ze trudnym momencie historycznym. W tej prowincji, jednej z najbogatszych we Wtoszech,
gdyz stopa bezrobocia w Reggio byta zawsze bardzo niska, w ciggu trzech lat sytuacja rady-
kalnie sie zmienitfa. Koniunktura ta zapoczatkuje epokowg zmiane. Ponadto nasz region jest
odbiciem zjawisk, jakie zachodzg na poziomie ogdlnoeuropejskim.

Rozmowczyni odwotuje sie tu do danych dotyczacych imigrantéw, ktérzy stanowig 18%
populacji miasta i 20% mieszkancéw prowincji, a takze do faktu, ze ponad 20% mieszkan-
cOw miasta Reggio to osoby powyzej 65 roku zycia. S.soc. typu A, dziatajgce na tym obsza-
rze, majg stuzy¢ potrzebom tej wtasnie grupie ludnosci (na przyktad w zakresie mediacji mie-
dzykulturowej dla imigrantow oraz Swiadczeniem ustug opiekunczych dla oséb w podesztym
wieku w placéwkach pobytowych i w systemie opieki domowej). Oto dalsza cze$¢ wypowie-
dzi tej urzedniczki: Odnotowujemy duze dysproporcje w kwestiach spotecznych, jakich na-
sze miasto nigdy wczesniej nie doswiadczyto. Nasze miasto zmienito swe oblicze. | to na
tym tle rodza sie trudnosci, pesymizm i poczucie, ze nie podotamy. Wiemy, co straciliSmy.
Nasze miasto cieszyto sie dostatkiem, dobrobytem i uczynito z polityki narzedzie majgce
w pewien sposob ten dostatek zapewniac. Dzis juz nie potrafimy tego zagwarantowacd. Na-
sze dawne modele polityczne juz nie dziatajg.

W ujeciu politycznym wtadze samorzadowe, ktére nastepowaty po sobie w Emilii Roma-
nii, niemal zawsze byty lewicowe. Ostatnig tworzy centro-lewica. Lewica we Wtoszech,
a w szczegolnosci w Emilii Romanii, wsrdéd wyznawanych wartosci uznaje zaangazowanie ze
strony instytucji w zapewnienie podstawowych Swiadczen, mozliwie nieodptatnie, dla wszyst-
kich grup ludnosci. Dlatego wtasnie lokalny system pomocy spotecznej, zarzadzany i rozwija-
ny przez administracje publiczna, jest w tym regionie tak solidny. Swiadczone w regionie
ustugi zdrowotno-opiekuncze sg na bardzo wysokim poziomie i duzo bardziej rozpowszech-
nione niz w innych regionach Wtoch.

Poczawszy od konca lat 70., kiedy rodzita sie pierwsze generacja s.soc., coraz bardziej sta-
waly sie one w pewnym sensie ramieniem wykonawczym jednostek samorzadowych w takim
zakresie jak: pomoc w inkluzji na rynek pracy, ustugi terapeutyczne, opieka socjalna i zdrowot-
na oraz edukacja. Takie relacje trwaty przez catg dekade lat 80., az do przyjecia w 1991 ro-
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ku ustawy o s.soc., ktéra sprawita, ze i tak juz silny zwigzek pomiedzy samorzadami a spot-
dzielczoscig socjalng zostat wzmocniony poprzez jasne okreSlenie wzajemnych rol.

Silne wsparcie samorzagdéw dla s.soc. w Emilii Romanii wynika réwniez ze strategii poli-
tycznych, o czym wspomina dyrektor federacji s.soc. na szczeblu regionalnym: Swiadczenia
socjalne i zdrowotne sg pod Scista kontrolg spoteczng. Wiemy, ze podstawg legitymizacji
polityka czy urzednika publicznego jest aprobata spoteczna. Nie podlega dyskusji fakt, ze
dzieki publicznej ofercie Swiadczen zdrowotnych, a przede wszystkim socjalnych, mozna
byto przez dtugie lata takg aprobate utrzymac.

Dzieki spotdzielczosci i jej popularnosci, mozna byto pokry¢ siecig tych ustug caty obszar
regionu. Efektem takiej wzajemnej relacji byt dynamiczny rozwdj sektora spétdzielczosci so-
cjalnej, organizacji uzytku publicznego, a takze Swiadczenie coraz wyzszej jakosci i coraz bar-
dziej nowoczesnych ustug szerokiej rzeszy populacji. Z drugiej za$ strony nazbyt mocno uza-
leznito to sektor s.soc. od samorzaddw, co w okresie kryzysu uwidocznito sie w catej petni.

Mimo ze w przesztosci relacje pomiedzy samorzgdem a s.soc. miaty charakter raczej ku-
moterski, inaczej mowigc, spotdzielczos¢ socjalna cieszyta sie nadmierng ochrong ze strony
politykéw, nalezy podkresli¢, ze ta wspotpraca rzadko wykraczata poza prég legalnosci, a to
za sprawg popularyzacji wartosci etycznych w emilianskiej kulturze politycznej i spotecznej.
W przypadku s.soc. typu B ta Scista wiez w sektorze ustug komunalnych, ktére stanowig
przedmiot naszych zainteresowan, doprowadzita do upowszechnienia sie pewnych praktyk
przyznawania przez samorzady zlecen s.soc., co poddane zostato ostatnio ostrej krytyce ze
strony Urzedu Ochrony Zamoéwien Publicznych (AVCP — Autorita di Vigilanza dei Contratti
Pubblici). Krytyka ta, podniesiona na forum ogélnokrajowym, wywotata stosowng debate pu-
bliczng, prowadzong rowniez na poziomie krajowym.

Przed omdwieniem tej kwestii nalezatoby jednak przedstawi¢ podstawy prawne, ktére re-
gulujg stosunki pomiedzy samorzgdami a s.soc. w zakresie przyznawania zamowien publicz-
nych. Zagadnienie to stanowi jeden ze stabych punktéw spétdzielczosci socjalnej we Wto-
szech, ktorej wielkg wartoscig, wynikajgcg juz z samej natury spoétdzielczosci, jest zdolnosc
taczenia celdéw ekonomicznych (przedsiebiorczych) z celami spotecznymi i uzytecznoscig pu-
bliczng. Z drugiej zas strony catkowite potfgczenie tych dwoch czynnikow, ekonomicznego
i spotecznego, powinno by¢ zgodne z krajowym i wspdlnotowym prawem zaméwien publicz-
nych, ktére zachowuje zasady rynkowe i reguty wolnej konkurencji, co podkreslit AVCP w swo-
im raporcie.

Na zakonczenie niniejszego rozdziatu nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze w rdznych wywia-
dach (z przedstawicielkg samorzadu i dwoma dyrektorami — federacji i konsorcjum), mimo
zmiany we wzajemnych relacjach pomiedzy s.soc. a samorzadami, spétdzielczo$¢ socjalna
nadal postrzegana jest jako podmiot uprzywilejowany w planowaniu polityki spotecznej
i Swiadczeniu ustug na rzecz spoteczenstwa. Podobnie jak to miato miejsce po drugiej wojnie
Swiatowej, kiedy lokalni politycy z regionu Emilia Romania w odbudowie gospodarki i w re-
konstrukcji polityki spotecznej postawili na spétdzielczosc, tak rowniez i dzis, w dobie kryzy-
su gospodarczego, to wtasnie w spdtdzielczosci, gtownie tej socjalnej, upatruje sie sposobu
na rozwigzanie dotychczasowych, jak i nowo pojawiajgcych sie potrzeb spotecznych. Obie
strony zastanawiajg sie jak utozy¢ wzajemne relacje w formie nowoczesnego partnerstwa,
aby staty sie one skuteczng odpowiedzig na te potrzeby.



3. OBOWIAZUJACE PRZEPISY PRAWA:
0D KONSTYTUCJI DO USTAWY
0 ZAMOWIENIACH PUBLICZNYCH

godnie z podejSciem przyjetym w niniejszym opracowaniu, rowniez w opisie sytuacji

prawnej przedmiotowego zagadnienia przyjeto zasade ,od ogo6fu do szczegotu”.

Art. 45 Konstytucji wtoskiej stanowi: Republika uznaje spoteczng funkcje spotdzielczosci
0 charakterze samopomocowym, nie majgcej na celu prywatnej spekulacji. Prawo wspiera
spotdzielczos¢ | wspomaga jej rozwoj stosownymi Srodkami i zapewnia, przy uzyciu stosow-
nych srodkdw kontroli, jej charakter i cele. S.soc., ktore z mocy prawa muszg rejestrowac sie
w stosownym rejestrze, nie majg na celu prowadzenia dziaftalnosci spekulacyjnej, lecz sg zo-
bowigzane przestrzega¢ zakazu wyptacania zysku powyzej okreslonej kwoty (niewielka jego
cze$¢ moze zosta¢ podzielona pomiedzy cztonkdéw spétdzielni w formie tak zwanej wyptaty,
ktéra wyraza owg ,,samopomoc”, czyli zysk finansowy dla cztonka spétdzielni proporcjonalny
do jego aktywnego wktadu w funkcjonowanie i dziatalno$¢ spétdzielni). Ponadto muszg prze-
strzega¢ zakazu czerpania zysku powyzej okreslone] wartosci z kredytow i pozyczek udziela-
nych cztonkom spotdzielni, zakazu wyptaty rezerw, a takze obowigzku przekazania majatku
spotdzielni na fundusze samopomocowe w przypadku rozwigzania sie spoétdzielni. Dzieki ta-
kiemu zapisowi ustawodawca przywrocit znaczenie i uwierzytelnit spotdzielczo$¢ po ciosie,
jaki zadat jej rezim faszystowski. Gtéwnie za sprawg tego artykutu mozliwe stato sie uchyle-
nie zapisu Kodeksu zaméwien publicznych, co umozliwia samorzgdom bezposrednie zleca-
nie przedsiebiorstwom spofecznym robdt, o ile ich wartoS¢ nie przekracza w ciggu roku war-
tosci progowej ustalonej przez UE, ktdra na dzien dzisiejszy wynosi 193 min euro.

Art. 5 ustawy 329/1991 o spétdzielczosci socjalnej stanowi: Samorzady, w tym instytu-
cje finansowe | spdtki kapitatowe z udziatem skarbu panstwa, rowniez w drodze derogacji
przepisow dotyczgcych zamdwien publicznych, moga zawieraC¢ umowy ze spofdzielniami
prowadzgcymi dziatalnosé, o ktorej mowa w art. 1 ustep 1 litera b), lub z podobnymi pod-
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miotami majgcymi siedzibe w pozostatych krajach cztonkowskich Unii Europejskiej, na do-
stawe dobr i ustug innych niz $wiadczenia socjalne i zdrowotne oraz edukacyjne, ktorych
ustalona wartosc netto nie przekroczy wartosci wskazanych w dyrektywach unijnych w przed-
miocie zamowien publicznych, o ile ww. umowy stuzg do stworzenia miejsc pracy dla 0séb
zagrozonych wykluczeniem, o ktérych mowa w art. 4 ustep 1.

Art. 52 rozporzadzenia z mocg ustawy 163/2006 o Kodeksie zamowien publicznych od-
woftuje sie do spotdzielni i przedsiebiorstw spotecznych takim oto zapisem: Z wyjatkiem za-
stosowania obowigzujgcych przepiséw do spotdzielni i przedsiebiorstw spotecznych. Ozna-
cza to, ze samorzady mogg zleca¢ produkcje lub Swiadczenie ustug s.soc. w drodze umowy,
bez koniecznosci ogtaszania przetargu. Aby nie dopusci¢ do nierdwnego traktowania podmio-
téw posiadajacych inng forme prawng, ustawodawca przewidziat analogiczne rozwigzanie
rowniez dla pozostatych typow przedsiebiorstw, o ile te do realizacji okreSlonej produkcji lub
ustugi zatrudnig osoby zagrozone wykluczeniem — w proporcji 30% do catosci personelu —
podobnie jak to ma miejsce w przypadku s.soc.

Jesli za$ chodzi o prog wspdlnotowy, oblicza sie go w odniesieniu do konkretnej zakontrak-
towanej ustugi. Zatem teoretycznie dany samorzad moze zawrze¢ wiecej niz jedng umowe ze
s.soc., wystarczy zmieni¢ przedmiot zamowienia (produkt lub ustuge).

Wsrdd tak zwanych klauzul spofecznych, czyli warunkéw, ktére mozna zatgczy¢ do zwy-
ktego ogtoszenia o przetargu, art. 69 zarzadzenia z mocg ustawy 163/2006 przewiduje moz-
liwos¢ witgczenia do umowy, w tym przypadku réwniez wtedy, gdy jej wartos¢ przekracza
prog wspolnotowy, szczegélne warunki realizacji faworyzujace zatrudnienie oséb zagrozonych
wykluczeniem. WsSrdd klauzul spotecznych mogg byc¢ i takie, ktére zaktadajg specjalne pro-
gramy reintegracji dla oséb defaworyzowanych.

Innym narzedziem, ktére podkresla role spétdzielczosci socjalnej w reintegracji na rynek
pracy 0sob zagrozonych wykluczeniem, a w szczego6lnosci osob niepetnosprawnych, jest moz-
liwos¢ organizowania przez samorzady (lub spotki z udziatem skarbu panstwa, poprzez kto-
re samorzad organizuje konkursy) przetargéw zarezerwowanych dla tak zwanych zaktadéw
pracy chronionej, w kontekscie programow pracy chronionej, kiedy to — jak méwi cytowany
juz art. 53 rozporzadzenia z mocg ustawy 163/2006 — wiekszos¢ pracownikow objetych tym
programem to osoby niepetnosprawne, ktore ze wzgledu na charakter lub stopien swojej
niepetnosprawnosci nie mogg wykonywac pracy zawodowej w warunkach normalnych. Przez
osoby niepethosprawne nalezy rozumie¢ osoby, o ktérych mowa w ustawie 68/1999, czyli
osoby w wieku produkcyjnym dotkniete inwalidztwem o charakterze fizycznym, psychicz-
nym lub sensorycznym, osoby z upo$ledzeniem intelektualnym oraz osoby niewidome i gtu-
chonieme.

Do tego krotkiego przegladu przepiséw prawnych nalezy dodaé jeszcze jeden wazny ele-
ment, a mianowicie art. 8 przytoczonej juz ustawy 381/1991, o nastepujacej tresci: Przepi-
Sy, 0 ktérych mowa w niniejszej ustawie, stosuje sie do konsorcjow utworzonych jako spot-
dzielnie, ktérych cztonkami w minimum 70% Sg spofdzielnie socjalne.

Jak to bedzie mozna zobaczy¢ w kolejnych rozdziatach, we Wtoszech, a w przede wszyst-
kim w regionie Emilia Romania, w relacjach pomiedzy spotdzielczoscig socjalng a admini-
stracjg publiczng zasadniczg role odgrywajg konsorcja, szczeg6lnie jesli chodzi o ztozone
i delikatne kwestie zwigzane z przetargami i umowami.



4. 0D TEORII PRAWNEJ DO LOKALNEJ
PRAKTYKI

milia Romania byta jednym z pierwszych regiondw, ktére wprowadzity ustawe o spotdziel-

czosci socjalnej poprzez przyjecie ustawy regionalnej 7/1994.

W ciggu kilku lat liczba spétdzielni socjalnych rosta w szybkim tempie i, jak juz wczesnigj
wspomniano, wypracowano relacje pomiedzy s.soc. a samorzgdem. W zakresie wspolnego
planowania i realizacji lokalnej polityki spotecznej kluczowa role odgrywaty przede wszystkim
s.soc. typu A. Obecnie $wiadczone przez nie ustugi sg finansowane z pieniedzy publicznych,
gtéwnie w oparciu o system akredytacji, a czeSciowo w drodze przetargow i zlecen. Poniewaz
przedmiotem niniejszego opracowania nie sg jednak s.soc. typu A, w kwestii ich finansowa-
nia odsytam czytelnika do lektur podanych w bibliografii.

Do najpopularniejszych branz, w ktorych dziatajg s.soc. typu B, nalezg: mechanika, intro-
ligatorstwo, tak zwane prace zielone, montaz, gastronomia i rzemiosto i tym podobne. ,,Prace
zielone” obejmujg zbidrke Smieci, zamiatanie drog, koszenie trawy, ogrodnictwo oraz prowa-
dzenie tak zwanych wysp ekologicznych. Sg to specjalnie wydzielone miejsca przeznaczone do
selektywnej zbiorki odpaddw, wyposazone w specjalne kontenery, do ktérych mieszkancy mo-
ga wrzucac $mieci wielkogabarytowe oraz inne rodzaje odpadéw. Wykwalifikowany personel
wspomaga mieszkancow w wyrzucaniu $mieci do odpowiednich kontenerdw.

Wiele s.soc. typu B wyspecjalizowato sie w tego rodzaju dziatalnosci i poczynito wysoko-
naktadowe inwestycje w mechanizacje pracy. Zwazywszy na wysokos¢ dochodow przy tego
rodzaju dziatalnosci, spotdzielnie przetrzymaty kryzys w znacznym stopniu dzieki umowom
zawartym z tak zwanymi multiutility, czyli spdétkami kontrolowanymi przez samorzady, lub
bezposrednio z samorzadami. Przyktadem takiego rozwigzania jest Hera (Holding Energia
Risorse Ambiente) — najwieksza multiutility, jaka powstata w Emilii Romanii — dziatajgca
w sektorze dystrybucji gazu, wody, energii i utylizacji odpadéw. Firme zatozyto 139 gmin
z prowincji: Bolonia, Rawenna, Rimini i Forli-Cesena. W 2012 roku do grupy dotaczyty ko-
lejne gminy, miedzy innymi z prowincji Ferrara, a liczba gmin-udziatowcéw wzrosta do 183.
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W przypadku wielu z wyzej wymienionych prowincji samorzady zdecydowaty sie powierzyc
to zadanie s.soc. typu B najczesciej w drodze umdw bezposrednich. Zamdwienia zrealizowa-
ne przez Hera w 2008 roku (dane pochodza z Regionalnej Konferencji Spoétdzielczosci Socjal-
nej)’ opiewajg na 22 miliony euro, a zatrudnienie znalazto przy nich 540 oséb zagrozonych
wykluczeniem.

Bez watpienia decyzja samorzagdowcdw o zlecaniu prac s.soc. przedstawia ogromng war-
tos¢ spoteczng i jest zgodna z zatozeniami aktywnej polityki pracy, ktéra w przypadku wielu
kategorii i poziomow wykluczenia stanowi najlepszg droge do reintegracji spotecznej i zawo-
dowej. Jest to bowiem alternatywa do podejscia Swiadczeniowego, ktére czesto okazuje sie
nieskuteczne i duzo drozsze. Jednoczes$nie nietatwo jednak zorganizowac przetargi, ktérych
wartos¢ jest znaczaca, aby nie przekroczy¢ wyznaczonego przez UE progu finansowego. Jak
mowi Prezes jednej ze spotdzielni: Kwote 200 tysiecy euro za ustugi w zakresie utrzymania
zieleni w takim miescie jak Rimini przekroczysz w 4 miesigce. Obecnie przy tego rodzaju
ustugach nalezy sporo zainwestowa¢ w park maszynowy. Chcac zakupi¢ wysokiej jakosci
urzgdzenia, potrzeba ciggtosci pracy. Tradycyjna metoda zlecerni bezposrednich taka cia-
gtos¢ zapewniata.

Tam, gdzie dla dobra sprawy samorzady doceniajg role s.soc. w zakresie reintegracji za-
wodowej, wypracowano rozwigzania pozwalajgce zmiesci¢ sie w limitach narzuconych przez
ustawe. W wywiadzie Prezes pewnego Konsorcjum oswiadczyt: Szukamy sposobéw, zeby
rozwigzac kwestie progow finansowych. Na przyktad obliczamy koszt pracy na danym obwo-
dzie (czesc¢ terytorium obejmujgcego kilka dzielnic/osiedli w danym miesScie | ktéry podle-
ga kompetencji konkretnego organu administracyjnego). Gmina mdwi: mamy cztery obwo-
dy, obszar terendw zielonych jest taki a taki, zatem wysokoS¢ zlecenia uzalezniona jest od
potrzeb danego obwodu. W ten sposdb udaje nam sie utrzymac pod progiem, bo zlecenia
sg kawatkowane.

Kwestia przetargdw dotyczy takze ASL®, podmiotéw publicznych posiadajgcych osobo-
wos$¢ prawnag, ktore czesto ogtaszajg przetargi na prace spotecznie uzyteczne. W 2011 roku
AVCP przeprowadzit badanie o zasiegu ogélnokrajowym, z ktérego wynikneto wiele nieprawi-
dtowosci (nieoczywistych) w zakresie zawierania umow i przeprowadzania przetargéw zare-
zerwowanych dla s.soc. W sierpniu 2012 roku AVCP opracowata wytyczne odnosnie do przy-
znawania zlecen s.soc. Sg to konkretne wskazéwki skierowane gtownie do samorzgdow,
dzieki ktéorym ma by¢ zagwarantowana zasada konkurencyjnosci zgodnie z art. 5 ustep 1
ustawy 381/1991, przy jednoczesnym uznaniu roli s.soc. w procesie reintegracji zawodowej
osob defaworyzowanych. Niektérzy rozméwcy twierdzg jednak, ze dziatanie AVCP przyczyni-
to sie do widocznego ograniczenia liczby przetargdw zamknietych oraz podpisywania umow
bezposrednich. Prezes jednej ze s.soc. twierdzi, ze obecnie urzednicy boja sie stosowac ten
rodzaj postepowania przetargowego dopuszczony przez prawo. Wiele samorzgddw zdecydo-
wafto sie przejs¢ zasadniczo od zleceri bezposrednich do przetargow... Juz sie nie ogfasza
przetargdw zamknietych. Ten problem dodatkowo komplikuje sytuacje finansowg s.soc., kto-
re i tak muszg stawiac czota trudno$ciom spowodowanym przez kryzys, o czym juz byta mo-
wa wczesniej.

S.soc. podjety dialog z AVCP, gtéwnie za posrednictwem federacji, ktoérego celem jest dopro-
wadzenie do tego, aby procedury zlecen bezposrednich oraz mozliwos¢ stosowania klauzul

7 Dane pochodzg ze strony internetowej Regionu ER, na ktérej opublikowano dokumenty Konferencji: http://
sociale.regione.emilia-romagna.it/documentazione/pubblicazioni/atti-di-convegni/3b0-conferenza-regionale-
sulla-cooperazione-sociale-del-20-novembre-2009 (odczyt z 2 sierpnia 2013 roku).

8 ASL, wtoski odpowiednik polskich ZOZ-éw.
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spotecznych w postepowaniach przetargowych byty coraz bardziej klarowne i transparentne.
Dyrektor jednej z federacji oSwiadcza: Udaje sie nam, cho¢ nie bez trudu, osigga¢ razem
z AVCP jakies wyniki. Razem piszemy dokumenty, obiegdwki, a takze niezbedne przepisy,
aby stworzy¢ narzedzia rowniez dla administracji publicznej. Wytyczne te sg udostepniane
w naszych biurach | rozpowszechniane na catym obszarze. Organizujemy tez konferencje
I szkolenia w terenie. Nasze doswiadczenia pokazuja, ze najlepsze jest tworzenie grup mie-
szanych, zfozonych z urzednikdw i spofdzielcéw. Choc to nie zawsze bywa proste.

Jak bedzie to widoczne w dalszej czeSci pracy, dialog z administracja publiczng roznego
szczebla, wspotpraca organizacyjna w sieci, konsorcja i federacje oraz wspoétdziatanie z sek-
torem prywatnym to najlepsze metody na stworzenie skutecznych narzedzi tagczgcych admi-
nistracje publiczng i sektor spotdzielczy, catkowicie zgodnych z prawem i jednoczes$nie gwa-
rantujgcych poszanowanie dla dziatalnosci s.soc. typu B w zakresie reintegracji zawodowej
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.



5. WPROWADZENIE DO ANALIZY PRZYPADKOW

Przed przystapieniem do
omowienia klastrow, zo-

stang przedstawione ogodlne
dane dotyczace spotdziel-
czosci socjalnej w prowin-
cjach Reggio Emilia i Rimi-
ni, a takze szczegdtowe
informacje na temat funk-
cjonujgcych tam modeli or-
ganizacyjnych.

Jak wynika z tabeli 3,
w prowincji Reggio za-

mieszkate]j przez okoto 522 tysigce mieszkancow, w 2008 roku funkcjonowato 111 spoétdziel-
ni socjalnych. Natomiast w Rimini, gdzie liczba mieszkancéw wynosi okofo 327 tysiecy, w tym
samym roku byto 80 s.soc. Z bardziej aktualnych danych pochodzacych z rejestru prowadzo-
nego przez Region wynika, ze na dzien dzisiejszy w prowincji Reggio istniejg 102 s.soc., z cze-
go 43 typu B, oraz 4 konsorcja, za$ w prowincji Rimini sytuacja w poréwnaniu z rokiem 2008
zasadniczo sie nie zmienita, gdyz obecna liczba s.soc. wynosi 79 plus 5 konsorcjow.

Daje sie zauwazyc¢, ze od 2008 roku rosnie liczba s.soc. typu B i na dzieh dzisiejszy zare-
jestrowano ich 37, natomiast maleje liczba s.soc. typu A — obecnie 27. Dane te potwierdza-
ja wypowiedz jednego z wczes$niej przytaczanych rozméwcow®.

9 Dane pochodza z bazy danych Regionu w zakresie s.soc.: http://www.servizi.regione.emilia-romagna.it/so-

ciale/coop/ (odczyt z 2 sierpnia 2013 roku).
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Tabela 3
Spétdzielnie socjalne i konsorcja w Regionie Emilia Romana w 2008 roku

Reqqlo 60 40 11 3 111 7932 6046 216 784 302
Emilia

Rimini 47 23 55 5 80 6641 3986 118 658 899
Ogo’fe.m ) 353 177 98 34 672 80 864 43 518 1 435 389 499
w regionie

* Wsréd pracownikdéw 2766 to osoby defaworyzowane.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych sporzqdzonych przez region Emilia Romania (2008).

Niniejsza analiza prowadzona jest w oparciu o dane za 2008 rok, poniewaz nie ma swiez-
szych informacji o obrotach i liczbie pracownikéw. Poréwnujgc obydwie prowincje, proporcjo-
nalnie do liczby s.soc., wiekszg zdolno$¢ generowania obrotéw majg s.soc. z Reggio Emilia.
Wynik ten jest niemal dwukrotnie wyzszy od obrotoéw osiggnietych przez s.soc. z Rimini,
a réznica w liczbie spétdzielni dziatajgcych w obydwu prowincjach nie jest az tak znaczaca.
Przypuszczalnie wynika to z jednej strony z faktu, ze prowincja Reggio Emilia jest duzo bo-
gatsza, z drugiej zas, ze udziat Srodkdw publicznych w finansowanie sektora spétdzielczego
jest tam duzo wiekszy i ksztattuje sie na poziomie okoto 180 milionéw euro!®. Samorzady
w Rimini rowniez doceniajg role spotdzielczosci socjalnej i traktujg jg jako partnera w Swiad-
czeniu ustug!l. Przyktadem tego jest dziatajagce od 2004 roku Osservatorio Provinciale delle
Cooperative Sociali — instytucja, ktéra nieodptatnie udziela informacji dotyczacych przetar-
gbéw czy innych form wspdtpracy skierowanych zaréwno do podmiotéw publicznych, jak i pry-
watnych. Jednak ta wspotpraca nie jest az tak Scista jak w Reggio.

W tabeli 3 uwzgledniono takze s.soc. typu A+B. S3 to s.soc. o charakterze mieszanym.
Ustawa bowiem daje spotdzielniom mozliwos¢ zarejestrowania zaréwno dziatalnosci polega-
jacej na reintegracji zawodowej, jak i na Swiadczeniu ustug. We Wtoszech rosnie liczba s.soc.,
ktére decydujg sie dziata¢ w obydwu tych obszarach.

Jesli chodzi o konsorcja, sg to organizacje uznane za spotdzielnie, ktore sktadajg sie mi-
nimum w 70% ze s.soc. Ich rola polega na reprezentowaniu, planowaniu i rozwoju oraz
Swiadczeniu ustug na rzecz spoétdzielni cztonkowskich. Jednym z najwazniejszych zadan
konsorcjow jest wystepowanie w roli tak zwanego general contactor. Konsorcja lokalne re-
prezentujg interesy mniejszych s.soc. poprzez bezposredni udziat w przetargach lub nego-
cjowanie z samorzadami umow zlecanych bezposrednio. Rola konsorcjéw polega réwniez
na zapewnianiu swoim cztonkom takich ustug jak: zarzgdzanie zasobami ludzkimi, rachun-
kowos$¢, doradztwo podatkowe, szkolenia, zarzadzanie prawno-administracyjne, marketing
i tym podobne. Ponadto niektore lokalne konsorcja sg promotorami nowatorskich rozwia-
zan, planujg nowe ustugi, testuja je, a nastepnie przekazujg jednej lub kilku s.soc. W wie-
lu przypadkach wspotpracujg takze z samorzagdami w zakresie planowania lokalnej polity-
ki spofecznej. W szczego6lnosci wyglada to tak, ze Region przeprowadza konsultacje
z federacjami i konsorcjami przy sporzadzaniu planu w obszarze pomocy spofecznej i ochro-

10 Dane pochodza z Osservatorio del Terzo Settore della Provincia di Reggio Emilia.
1A, Coppola, La Cooperazione Sociale nella Provincia di Rimini, Provincia di Rimini — Assessorato Politiche
Sociali, Rimini 2011.

20 5. Wprowadzenie do analizy przypadkdow




ny zdrowia, w przygotowaniu zintegrowanego systemu Swiadczen socjalnych, opiekunczo-
-zdrowotnych i sanitarnych, ktory okresla polityke spoteczng na okres dwdch lat, a po upty-
wie tego czasu opracowuje sie kolejny plan. Nalezy rowniez podkresli¢, ze niektére
konsorcja przyjmujg role gwaranta w relacjach z bankami, co umozliwia mniejszym spot-
dzielniom otrzymanie kredytu.

Ogdlnie rzecz ujmujac, model konsorcjow jest we Wtoszech dobrze rozwiniety, niezwykle
skuteczny i funkcjonuje na wielu poziomach. Na poziomie ogdlnokrajowym, czyli najszer-
szym, istniejg trzy duze centralne osrodki spotdzielcze (federacje Legacoop, Federsolidarieta
i AGCI). Nastepnie mamy do czynienia z konsorcjami krajowymi, a na poziomie najnizszym
— z konsorcjami lokalnymi, ktére funkcjonujg zazwyczaj w obrebie danej prowincji. Z ostat-
niej analizy ISTAT o stanie spétdzielczosci socjalnej na poziomie krajowym wynika, ze w 2005
roku 65,1% s.soc. nalezato do jakiej$ federacji, a 41,9% s.soc. byto zrzeszonych w jakim$
konsorcjum!?, Liczba konsorcjow o zasiegu krajowym wynosita 284.

Jesli chodzi o najwieksze federacje spétdzielcow socjalnych (Federsolidarieta i Legacoop
Sociali), o ktérych juz byta mowa w rozdziale pierwszym, oprocz aspektu Swiatopoglgdowe-
go rdéznig sie one takze wielkoscig — do Legacoop tradycyjnie nalezg organizacje wieksze (pod
wzgledem wielko$ci organizacji, obrotow i personelu) w poréwnaniu do organizacji zrzeszo-
nych w Confocooperative, do ktérej w wiekszosci przypadkdéw przystepujg organizacje nie-
wielkich rozmiaréw, wspétpracujgce miedzy sobg. W obu wyzej wymienionych przypadkach
roznice te zawsze stanowity Swiadomy wybor tych organizacji — podczas gdy Federsolidarie-
ta zalezato, by spoétdzielnie zachowaty niewielkie rozmiary, gdyz w ten sposéb fatwiej im od-
powiadac na lokalne potrzeby, Legacoop od zawsze utrzymywata, ze tylko wielkie spotdziel-
nie sg w stanie zapewnic ciggtosc i rozwdj przedsiebiorstw, ktére majg charakter sopoteczny,
niemniej musza konfrontowac sie z wolnym rynkiem nastawionym na zysk. Jak to bedzie wi-
da¢ w kolejnych rozdziatach, sytuacja ulega zmianie. W czasach dekoniunktury spotdzielnie
takie jak te zrzeszone w Federsolidarieta muszg dostosowac sie do nowych warunkdw, co za
sprawg Kryzysu, jak i z powodu redukcji zlecen bezposrednich, zmusza s.soc., by zaczety sta-
wiac bardziej na aspekt przedsiebiorczy.

Jesli chodzi o mechanizm finansowania konsorcjow, wyglada to rdznie. Zasadniczo jest to
stata sktadka roczna lub procent od obrotéw danej spotdzielni (okoto 0,5%). W przypadku
wygranych przetargdw przez konsorcjum mechanizm finansowy polega na tym, ze spotdziel-
nia, ktéra otrzyma dane zlecenie, wptaca pewng wartoS¢ procentowg od rocznej wartosci
przetargu (Srednio od 0,5% do 3%).

W przypadku finansowania s.soc. typu B przez sektor publiczny nalezy podkresli¢, ze nie
jest to dofinansowanie bezposrednie. Region ma mozliwos¢ organizowania konkursow na sfi-
nansowanie inwestycji dokonywanych przez s.soc. Jest to jednak mozliwos¢ teoretyczna.
W roku 2006 i 2008 region Emilia Romania zorganizowat dwa konkursy na dofinansowanie
spotdzielni typu B na fagczng kwote blisko 3 min euro. Ustawa regionalna 7/1994 przewidu-
je srodki na tego typu dziatania. Jednak w krajowej ustawie w 2004 zaznaczono, ze podmio-
ty prywatne nie mogg otrzymywac doptat ze Srodkdéw publicznych, ktére powodowatyby za-
dtuzenie sie podmiotéw publicznych. Zwazywszy na trudnosci finansowe samorzadéw
i regionu, do dnia dzisiejszego takich konkurséw juz wiecej nie zorganizowano. Gtéwng po-
$rednig korzyscig ekonomiczng dla s.soc. typu B stanowi natomiast catkowite zwolnienie tych
podmiotow z obowigzku ptacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne za osoby
zagrozone wykluczeniem spofecznym.

12 |STAT, s.soc. we Wioszech, ISTAT, Roma 2008, s. 16.
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Jako ze sektor spotdzielczosci socjalnej we Wtoszech odnotowuje silne spowolnienie, tym
samym w tarapatach znalazty sie rowniez konsorcja, ktérych sytuacja finansowa zalezy
w gtéwnej mierze od kondycji spotdzielni cztonkowskich. Konsorcja, dziatajgce na wszystkich
szczeblach, redefiniujg swoje zadania, zeby méc odzyskac wiodacg role, ekonomiczng i spo-
teczng, ktérg odgrywaty od konca lat dziewiecdziesigtych.

Jak twierdzi dyrektor jednej z federacji: Model konsorcjum sie obroni, o ile bedziemy
wspierac¢ etyczng misje spotdzielczosci socjalnej. Jesli chcemy inwestowac w aspekt etycz-
ny i spoteczny, w relacje z otoczeniem, potrzebny jest wyzszy poziom organizacyjny (konsor-
cja). Na chwile obecng spotdzielnie majg problem z budzetem. Jednak ow wyzszy poziom
musi zosta¢ zachowany. Konsorcja nie potrafity przedefiniowa¢ swojej misji. Konsorcjum
swiadczy ustugi, odpowiada za rozwdj i planowanie. Lecz jesli kazdego dnia nie bedzie re-
alizowat tych celdw, to juz nie ma racji bytu.

Po ogdlnym omowieniu zagadnienia konsorcjow przejdziemy do kwestii umowy o wspot-
pracy sieciowej, jakg zawarty ze sobg trzy s.soc., tworzace klaster, o czym w dalszej czesci
tej pracy. Problematyke umow o wspotpracy sieciowej reguluje ustawa 33/2009, a w szcze-
golnosci art. 2 ustep 4, zamieszczony w ZAtACZNIKU 2.

Jest to elastyczna i innowacyjna forma konsolidacji, rozwijana przez przedsiebiorstwa pry-
watne w celu przezwyciezenia kryzysu, ktéra z czasem uznana zostata przez ustawodawce.
Innowacyjnos¢ tego rozwigzania polega na tym, ze przy zachowaniu autonomii i bez wprowa-
dzania nowych podmiotow prawnych, przedsiebiorstwa, ktore zawierajg takg umowe, wspol-
nie prowadzg dziafalnos¢ i realizujg konkretne cele strategiczne. W ramach takiej umowy fir-
my moga wymienia¢ sie informacjami i/lub innymi $wiadczeniami. Dzieki temu sg w stanie
znaczaco obnizy¢ koszty, a w konsekwencji zwiekszy¢ swg konkurencyjno$¢ na rynku. Umo-
wa okresla zaréwno prawa, jak i obowigzki stron, a takze sposob finansowania i prowadze-
nia wspolnej dziatalnosci. S.soc, ktére, oprocz Swiadczenia ustug spotecznych, zajmujg sie
takze dziatalnoscig produkcyjng, i z tego powodu sg bardziej skfonne do podejmowania
wspotpracy, dosy¢ szybko przyswoity sobie to skuteczne narzedzie prawne.



6. KONSOLIDACJA W FORMIE KONSORCJOW:
ANALIZA PRZYPADKU KONSORCJUM
ROMERO AMBIENTE W PROWINCJI REGGIO

EMILIA

Konsorcjum Oscar Romero, pierwsze, jakie powstafo
w prowincji Reggio Emilia, zostato utworzone
w 1990 roku. Obecnie liczy 19 spotdzielni, z ktérych 9
to spotdzielnie typu A'i 11 — typu B. Niektdre z nich
majg charakter mieszany (A+B), ale przedstawione
liczby odnoszg sie do dominujgcego rodzaju dziatalno-
ci. S.soc. typu B nalezace do konsorcjum zatrudniajg
wiekszg, niz to przewiduje ustawa, liczbe os6b zagro-
zonych wykluczeniem spotecznym, i jest to Srednio
40% wszystkich zatrudnionych. Konsorcjum jest czton-
kiem federacji Federsolidarieta, natomiast na poziomie
krajowym nalezy do Grupy CGM (Krajowego Konsor-
cjum Spotdzielni Socjalnych). Ponadto przystgpito do
dwdch bankéw wspierajgcych rozwoj spoétdzielczosci,
a takze jest udziatowcem lub w rézny sposéb uczestni-
czy w dziatalnosci innych 6 organizacji lokalnych (fun-
dacje, konsorcja lokalne, spétki prywatne), ktére Swiad-

Wizualizacja klastra Konsorcjum Romera
Ambiente.

czg réznego rodzaju ustugi na rzecz s.soc. lub oséb w potrzebie. Obroty konsorcjum za rok
2011 wyniosty okofo 7 milionéw euro. Uwzgledniajgc natomiast obroty spétdzielni cztonkow-
skich, to kwota ta wyniosta 33 miliony, z czego okoto 15 milionéw pochodzito od s.soc. typu A,

all-ods.soc. typu B.
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Konsorcjum rozwijato sie stopniowo przez lata. Na samym poczatku sktadato sie z szesciu
s.soc. i Swiadczyto gtownie ustugi w zakresie szkolen. Nie posiadato wtasnej siedziby, lecz
prowadzito dziatalnos¢ korzystajac z matej sali jednej ze spotdzielni cztonkowskich. Mimo ze
z biegiem czasu znacznie sie rozrosto, konsorcjum zachowato swojg skromng strukture — na
poziomie operacyjnym zatrudnia prezesa, dyrektora i 5 pracownikdw specjalizujgcych sie
w roznych sektorach.

W 2000 roku konsorcjum wprowadzito znak ,Romero Ambiente”. Nie jest to nowy pod-
miot prawny, lecz jednostka organizacyjna zfozona z szesciu s.soc., bedgcych cztonkami kon-
sorcjum oraz trzech innych s.soc., dziatajgcych rowniez w prowincji Reggio, nalezacych do
innej organizacji — Konsorcjum 45, wchodzacej w sktad federacji Legacoop. Te dziewie¢
s.soc. specjalizuje sie w roznych aspektach zwigzanych z utrzymaniem zieleni miejskiej. Nie-
ktére z nich $wiadczg ustugi juz od lat 80. Decyzja o potgczeniu sie w organizacje wewnetrz-
ng w strukturze konsorcjum pod jedng markg, miata na celu przede wszystkim uproscié rela-
cje z samorzadem, ktéry wolat rozmawiac z jednym podmiotem, a takze miata utatwi¢ dialog
z firmami prywatnymi.

Istotng kwestig byto rowniez skoordynowanie dziatalnosci i procedur z tym zwigzanych.
Kazda s.soc. zachowuje swojg autonomie i specjalizacje, jesli chodzi o profil dziatalnosci, na-
tomiast dzieki nawigzanej wspodtpracy wszystkie te podmioty mogty otrzymac wiecej zlecen
ze strony wtadz samorzadowych oraz byty w stanie znacznie obnizy¢ koszty zwigzane z wy-
mogami narzuconymi przez ustawe dla tego typu dziatalnosci.

Motto Konsorcjum Romero brzmi nastepujaco: Niektdre spotkania odmieniajg. | to wtasnie
pewne spotkanie, mozna by powiedzie¢ przypadkowe, doprowadzito do nawigzania Scistej
wspotpracy z samorzadami. W czasach, gdy we Wtoszech stuzba wojskowa byta jeszcze obo-
wigzkowa, co zniesiono w 2007 roku, dla oséb o odmiennych przekonaniach istniata mozli-
wos¢ odbycia stuzby zastepczej. WsSrdd réznych opcji byfa i ta, niezwykle popularna, zeby przez
blisko rok pracowac na rzecz s.soc. Historie powstania Romero Ambiente opowiada w skrécie
prezes konsorcjum: Trafit do nas mfody chfopak, ktory odbywat stuzbe zastepcza. Po uptywie
wymaganego okresu poszedt pracowac do zaktadéw komunalnych (spdtki kontrolowane przez
samorzady — dzisiaj tak zwane multiutility) zajmujacych sie zbiorkg smieci. | kiedy rozpoczat
prace w sektorze publicznym wpadt na pomyst, zeby zleca¢ pewne prace s.soc., ktére poznat
podczas odbywania stuzby zastepczej. Przedstawit ten pomyst dyrektorowi generalnemu za-
ktadu, cztowiekowi, ktory byt wizjonerem, i ktory zgodzit sie na maty eksperyment, a miano-
wicie zeby powierzy¢ spdtdzielni uporzgdkowanie | koszenie trawy w jakims parku miejskim.
Zobaczyli, ze to sie sprawdzito, praca szta wzorowo. | w ten sposdb, jako ze administracja pu-
bliczna stara sie zawsze uproscic relacje, w sprawe zaangazowano Konsorcjum Romero i Kon-
sorcjum 45. Samorzad zwrdcit sie do tych dwdch konsorcjow z prosbg o skonsolidowanie s.
soc., specjalizujgcych sie w tego rodzaju dziatalnosci, ich spdtdzielni cztonkowskich, i stwo-
rzenie jednego podmiotu. | tak, dzieki kontaktom z samorzadem, powstato Romero Ambiente
Zrzeszajgce dziewiec s.soc. z branzy ustug komunalnych. Wspdtpraca rozpoczeta sie od pro-
stych prac, z czasem doszta selektywna zbidrka odpadow, do ktorej na samym poczatku sa-
morzgd pozyczyt nam nieodptatnie maszyny. Byfo to wiec raczej swiadczenie polegajgce na
udostepnieniu sity roboczej. Z czasem spotdzielnie sie rozwinety pod kierownictwem techni-
kow z zaktaddw komunalnych, ktdrzy z pasja sie w ten pomyst zaangazowali. Mowili nam na
przyktad: ,,rozwazcie mozliwos¢ zakupu zgniatarki do papieru i kartonow...”. | spotdzielnie za-
czely inwestowad, leasingowaty maszyny lub kupowaly te uzywane.

Ta historia pokazuje, jak bliskie byty relacje z samorzagdem pod koniec lat 90. i na poczat-
ku 2000 roku. Obecnie konsorcjum Romero Ambiente, uwzgledniajgc obroty wszystkich
dziewieciu s.soc., generuje przychody na poziomie blisko 9 milionéw euro rocznie. Ze zlece-
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niodawcg, ktérym jest samorzad, podpisuje sie umowe intencyjng, w ktérej okresla sie wa-
runki wspotpracy. Do tej pory byto to uregulowane gtéwnie w formie konwencji (zlecenie bez-
posrednie), ale jak opisano w rodziale 5, obecne procedury sg duzo bardziej obostrzone ze
wzgledu na wartos¢ tego typu robot. Pracownicy konsorcjum przygotowujg sie do tego, co
czeka ich w najblizszej przysztosci, czyli do przetargdw zawierajgcych klauzule spoteczne,
ktore nie bedg kierowane juz wytgcznie do s.soc. Uczestniczg wiec w szkoleniach poswieco-
nych tym specyficznym procedurom konkursowym, a w gtdbwnej mierze problematyce trans-
parentnosci w kontaktach z samorzadami. Wtadze Reggio Emilii nadal pragng wspiera¢ spot-
dzielczos¢ socjalng, jak twierdzi dyrektor konsorcjum: Rozmawiamy ze zleceniodawca, jak
zorganizowac ustugi, zeby premiowac kryterium terytorialnosci w granicach prawa. Nasza
wartos¢ dodana wigze sie z faktem zatrudniania nie tylko oséb defaworyzowanych i niepet-
nosprawnych, lecz takze tych zagrozonych wykluczeniem spotecznym. A to jest koszt. Dzia-
falnosc taka jest trudna i wymaga kompetencji i doswiadczenia.

W tej delikatnie fazie przechodzenia od zlecen bezposrednich dla s.soc. do ogtaszania kon-
kursow z zastosowaniem klauzul spotecznych, istotng role odgrywajg réwniez firmy prywat-
ne. Niektore sg zainteresowane udziatem i podjety juz rozmowy z konsorcjum Romero Am-
biente w zakresie wspodlnego sktadania ofert. Przy takim rozwigzaniu s.soc. zapewniajg
spetnienie wymogdw zawartych w klauzulach spotecznych, jak na przyktad zatrudnienie osdb
defaworyzowanych. Ustawa dopuszcza wspotprace pomiedzy ré6znymi organizacjami w dro-
dze tak zwanego A.T.l. (Associazione Temporanea d’Impresa, czyli konsorcjum w rozumieniu
przetargowym). Sktada sie ono z lidera, ktéremu pozostate podmioty uczestniczace powierza-
ja uprawnienia do uczestnictwa w przetargu i, w przypadku przyznania zamowienia, do ne-
gocjowania z zamawiajgcym sposobu wykonania prac.

Od momentu wypromowania marki ,konsorcjum Romero Ambiente” s.soc. rozwijaty sie
w sposob odmienny, w zaleznosci od strategii i od tego, w jakim stopniu spotdzielnia nasta-
wiona jest na podejscie rynkowe. S.soc. Ovile (typu A+B) notuje przychody w wysokosci oko-
to 2,5 miliona euro rocznie za ustugi Srodowiskowe. Obroty s.soc. Eco siegajg natomiast 150
tys. euro rocznie. Niektore prace sg wykonywane sitg rgk ludzkich i mogg by¢ realizowane
przez wszystkie spotdzielnie (na przyktad zamiatacz ulic). Inne prace wymagajg wiekszego
stopnia zmechanizowania i wyzszego stopnia organizacji (na przyktad selektywna zbidrka
makulatury). Rozdziat prac pomiedzy poszczegolne s.soc. odbywa sie wedtug kryterium spe-
cjalizacji, ale tez terytorialnosci, na przyktad s.soc. Eco postanowita zachowac swoje niewiel-
kie rozmiary i raczej Swiadczy ustugi wytgcznie dla gminy, na terenie ktérej ma siedzibe. Jak
twierdzi prezes jednej ze spoétdzielni: Podzielilismy obszar prowincji, zeby ze sobg nie kon-
kurowad. Pozwolito nam to nie tylko unikna¢ wewnetrznej konkurencji, lecz takze wyspecja-
lizowac sie w odmiennych rodzajach dziatalnosci. Niektorzy specjalizujg sie w zbidrce ma-
kulatury, inni w zamiataniu ulic, a jeszcze inni w prowadzeniu wysp ekologicznych. Nasza
wspotfpraca w ramach Romero Ambiente przebiega w dobrej atmosferze. (...) Dyferencjacja
dziatan w naszej spotdzielni, ktora zajmuje sie nie tylko ustugami Srodowiskowymi, lecz tak-
ze montazem przemystowym czy Swiadczeniami socjalnymi, nie byta decyzjag strategiczng,
ale procesem, polegajacym na wykorzystywaniu okazji i szans, jakie sie pojawiaty. Dzis,
w dobie kryzysu, taka dyferencjacja okazata sie naszym atutem.

Przedstawiciele dziewieciu s.soc. Romero Ambiente spotykajg sie okresowo, zeby poroz-
mawiac¢ o problemach, zaplanowac dalszg dziatalno$¢ i rozdzieli¢ pomiedzy siebie prace.
Wieksza zgoda panuje wsérdd szesciu spotdzielni z konsorcjum, ale wspodtpraca z pozostatymi
trzema s.soc. z Legacoop rowniez uktada sie pomysinie.

Oprécz koordynowania dziatan, Romero Ambiente oferuje swoim spotdzielniom specjali-
styczne szkolenia (niezwykle wazne w tym obszarze) oraz wspomniane juz ustugi administra-
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cyjne, jak na przyktad skomplikowane kwestie zwigzane z prowadzeniem wszelkich czynno-
Sci biurokratyczno-rejestracyjnych, ktorymi zajmuje sie osoba pracujgca w niepetnym
wymiarze godzin.

Nie mniej wazne od prowadzenia dzialnoSci operacyjnej sg relacje z klientami, o czym
Swiadczy anegdota opowiedziana przez jednego z kierownikdw Romero Ambiente: Pewnego
razu z wizytg do Reggio Emilia miat przyjechac¢ prezydent Wtoch. Jeden z naszych zamia-
taczy zostawit swdj pojazd przed bramg prefektury. Sity porzadkowe podejrzewaty, ze to sa-
mochdd-putapka. Nasz chtopak natomiast poszedt do baru na kawe... W kazdym razie to
mnie sie dostaje od zleceniodawcy. Nam taka konsolidacja sie opfacita, nie tylko dlatego,
ze dostajemy prace, choc to gfowny powdd wspdtpracy, lecz takze ze wzgledu na mozliwos¢
lepszego zarzadzania ustugami.

Jesli chodzi o osoby zagrozone wykluczeniem, wieksze s.soc. majg przeszkolony personel
do pracy z takimi osobami (zazwyczaj jest to jeden kierownik). Takiemu pracownikowi powie-
rza sie mniej lub bardziej skomplikowane zadania, w zaleznosci od jego mozliwosci. Przygo-
towuje sie program reintegracji zawodowej, ktory zaktada szkolenie i dalsze rozwijanie umie-
jetnosci w danej dziedzinie. Caty proces rozpoczyna sie od oceny spotecznych i zawodowych
zdolnos$ci danej osoby, po czym nastepuje wprowadzenie jej na miejsce pracy, ktéremu towa-
rzyszy ciggte monitorowanie postepow lub porazek. Takie podejscie blizsze jest s.soc. z Kon-
sorcjum Romero Ambiente niz tym z klastra w Riminii. Te ostatnie jednak inwestujg w zmia-
ny zachodzgce w obszarze reintegracji zawodowej 0sob zagrozonych wykluczeniem rowniez
poprzez umowe o wspotpracy sieciowej, ktérg podpisali prezesi tamtejszych trzech s.soc.



7. UMOWA O WSPOPRACY SIECIOWEJ
LAWARTA PRZEZ TRZY 5.50C.
/ PROWINCJI RIMINI

badan ilosciowych przeprowadzonych przez Euric-

se'3 na prébie okofo 300 wtoskich przedsiebiorstw
zaangazowanych w 159 umoéw o wspodtpracy siecio-
wej, ktére to badania miaty na celu porownac liczbe
spotdzielni do liczby innych podmiotow, ktore takie
umowy zawarty, wynika, ze najczesciej, wifasnie ze
wzgledu na swdj kooperacyjny charakter, to spotdziel-
nie konsolidowaty sie w oparciu o to narzedzie prawne.

Z przebadanej probki wynika, ze umowy o wspot-
pracy sieciowej zawierane przez spotdzielnie sg bar-
dziej stabilne, a sposob zarzgdzania w wiekszym stop-
niu oparty jest na wspétuczestnictwie. To narzedzie
konsolidacji jest coraz bardziej upowszechniane réw-
niez w odniesieniu do mtodszej gatezi spétdzielczosci,  Wizualizacja wspétpracy klastra z prowingji
jaka jest spotdzielczos¢ socjalna. Rimini.

W 2012 roku trzy spétdzielnie z prowincji Rimini
jako jedne z pierwszych zawarty takg umowe, popularyzowang zwtaszcza przez federacje Le-
gacoop. Umowa przewiduje na poczatku wspdélne prowadzenie spraw administracyjnych,
a nastepnie realizowanie programéw reintegracji zawodowej 0sob zagrozonych wyklucze-

13 P Carnazza, Imprese cooperative e contratti di rete: i principali risultati di un’indagine qualitativa, Eu-

ricse, Trento 2012.
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niem, prowadzenie dziatan marketingowych i sprzedazowych, kwestie zwigzane z bezpie-
czenstwem oraz wdrazanie wspoélnych systemow kontroli jakosci. Na chwile obecng zrealizo-
wano cze$¢ administracyjng, polegajgcg na zmianie serwera i wprowadzeniu wspoélnych
systemow informatycznych, dzieki czemu wystawianiem faktur zajmuje sie teraz tylko jedna
osoba. Jak mowi jeden z prezeséw: Nowe przepisy zmuszajg nas do ciggtej konfrontacji
Z rynkiem. Dlatego utworzylismy siec¢. Gtdwnym zatozeniem byta poprawa wydajnosci, gtow-
nie w sferze administracyjnej. Dziatamy we tréjke, przy czym dwie organizacje sg bardzo do
siebie podobne. Trzecia troche mnigj, ale jest dla nas bardzo wazna. Obowigzki administra-
cyjne i prawne sg jednakowe.

Aby zrozumie¢ sens i skutecznos¢ takich posunie¢, nalezatoby bardziej szczegdétowo przyj-
rze¢ sie poszczegbdlnym trzem spoétdzielniom: s.soc. Olmo (typu B) i Cento Fiori (typu A+B,
cho¢ gtéwnie A) z Rimini oraz s.soc. Nel BlU (typu B) z miasta Cattolica.

Cento Fiori powstata w 1982 roku i prowadzi terapie pobytowga dla os6b uzaleznionych od
narkotykow. Jest to wspdlnota, w ramach ktdrej uczestnicy zajmujg sie uprawami biologicz-
nymi, montazem, obrobka zelaza, szkétkarstwem i introligatorstwem. Ponadto przy spotdziel-
ni dziata Osrodek Obserwacji i Diagnostyki oraz gabinet psychologiczno-psychoterapeutycz-
ny. Jest takze stadnina koni, schronisko dla pséw i gabinet weterynaryjny. W sumie
spotdzielnia zatrudnia 47 pracownikow, z ktérych 25 to jej cztonkowie. W latach 2007-
2009 znacznie wzrosty obroty spotdzielni. Tendencja ta ulegta jednak gwattownemu zahamo-
waniu na skutek kryzysu gospodarczego. Z poczatkiem lat 90. Cento Fiori zaczeto swiadczy¢
rowniez ustugi komunalne.

To trwajace trzy lata pozytywne doswiadczenie doprowadzito do powotania w 1996 roku
spotdzielni Olmo, s.soc. typu B, specjalizujacej sie w ustugach komunalnych. Odbyto sie to
niejako w drodze ,pgczkowania” (spin off). Proces ten polega na tym, ze z istniejgcej juz
struktury powstaje nowy, samodzielny podmiot prawny, ktéry przejmuje jedng lub kilka gate-
zi dziatajacej wczesniej spotdzielni socjalne;.

Wizualizacja

procesu
Jpaczkowania”

(spin off).

Jak juz wspomniano w rozdziale pierwszym, praktyka ta jest bardziej rozpowszechniona
wsrod spotdzielni nalezacych do Federsolidarieta. Powstawanie przez ,,paczkowanie” oraz nie-
wielkie rozmiary spofdzielni umozliwiajg nie tylko silniejszg wiez z otaczajacy rzeczywistoscia,
lecz takze dajg mozliwos¢ poziomej kontroli przedsigbiorstwa. Innymi stowy, nowi wspotpra-
cownicy sg angazowani w zarzadzanie przedsiebiorstwem poprzez uczestnictwo w nowych
wtadzach (zarzad i walne zgromadzenie). Pojecie ,niewielkie rozmiary” nie dotyczy jednak spot-
dzielni Olmo. W ciggu kilku lat tak sie ona rozwineta, ze jej obroty przewyzszajg przychody spot-
dzielni-matki. Obecnie zatrudnionych jest tam 135 pracownikéw, z czego 98 na czas nieokre-
Slony. Liczba wspdlnikdw wynosi 60 0s6b. 38% zatrudnionych nalezy do tak zwanej grupy
defaworyzowanej. W przypadku Cento Fiori sg to w wiekszosci osoby uzaleznione, posiadajgce
zaswiadczenie wystawione przez SERT (jednostki samorzadowe ds. przeciwdziatania i leczenia
uzaleznienia od narkotykow i innych substancji psychoaktywnych), cho¢ pracujg tam réwniez
osoby z innymi problemami. W zakresie ustug komunalnych zajmujg sie oni przede wszystkim
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zamiataniem ulic oraz zbiérka $mieci. Swiadcza réwniez prace zwigzane z utrzymaniem ziele-
ni (miejskiej i na terenach prywatnych) oraz projektowaniem, montazem i konserwacjg instala-
cji elektrycznych i fotowoltowych. Jednym z najwiekszych problemdw zwigzanych z pracg oséb
z grup defaworyzowanych jest ciggtos¢ pracy. Jak wspomniano w rozdziale 2, w okresie waka-
cyjnym wybrzeza w regionie Emilia Romania wypetniajg sie turystami. Tym samym liczba osob
przejezdzajgcych przez Rimini znacznie wzrasta w stosunku do liczby statych mieszkancow te-
go miasta (okoto 150 tys.). Rosnie zatem zapotrzebowanie na zbidrke Smieci, ktérych ilos¢
w tym okresie sie potraja. Ustugi $wiadczone przez Olmo naznaczone sg sezonowoscig, tym
bardziej, ze branza utrzymania zieleni, juz z samej swej natury, ma charakter sezonowy. Jak
twierdzi prezes spotdzielni: W ciggu ostatnich lat zauwazylismy wzrost przypadkow nawrotu do
nafogu u 0sdb uzaleznionych od narkotykéw. Osoby, ktore obecnie idg do Cento Fiori na tera-
ple, sg to albo dtfugoletni narkomani, albo ludzie uzaleznieni od roznorakich substancji. Kla-
syczny klient ma takze problemy natury psychicznej, gdyz nowe substancje chemiczne, ktdre
zazywa, pozostawiajg permanentne Slady na jego psychice. To z kolei utrudnia reintegracje
zawodowag tych ludzi i sprzyja powrotom do nafogu. Sprawy nie utatwia réwniez sezonowosc
pracy, gdyz nie jest zachowana ciggfos¢ Swiadczenia pracy.

Swiadomi tych probleméw kierownicy spétdzielni starajg sie zapewni¢ osobom defawory-
zowanym prace przez caty rok. Wiele osdb uzaleznionych od réznych natogéw zaczyna swo-
ja terapie od pobytu w s.soc. Cento Fiori, a gdy sg gotowe do dalszego etapu, przechodza do
pracy w OImo. Szkolenie zawodowe odbywa sie poprzez praktyczne dziatanie. Umowy
0 wspotpracy sieciowej stwarzajg wiecej mozliwosci w zakresie szkolen, przygotowania zawo-
dowego i praktyk. Te aspekty byty do tej pory nieco zaniedbywane, o czym Swiadczy wypo-
wiedz prezesa: JesteSmy raczej praktykami. Nie mamy psychologdw. Nie posiadamy struk-
tury umozliwiajgcej fachowe nadzorowanie procesu integracji zawodowej. To jedno
Z zagadnien projektu pracy w sieci. Bardziej skoncentrowac sie na reintegracji zawodowey.
Cento Fiori dysponuje personelem, wiedzg i doswiadczeniem, aby taki proces reintegracji
przeprowadzi¢ w sposob profesjonalny. Na bazie naszych doswiadczern mozna by stworzy¢
prawdziwy model wspotpracy pomiedzy spotdzielniami typu A i typu B.

Nel Blu, kolejna s.soc. typu B, wchodzaca w sktad sieci, ma siedzibe w miescie Cattolica,
ktére ma 17 tys. mieszkancéw. Ze wzgledu na geneze powstania, jest to przypadek szczegol-
ny na skale wtoskg — spotdzielnia powstata bowiem z organizacji zwanej ,,Casa del Polopo”
(Dom Ludu). Byty to spétdzielnie dziatajgce w obszarze kultury, niezwykle aktywne w Emilii
Romanii po drugiej wojnie Swiatowej, ktore uzyczaty swoich lokali na siedziby dla Wtoskiej
Partii Komunistycznej lub CGIL (Confederazione Generale Italiana del Lavoro) — centrali
zwigzkowej o inklinacji socjalistyczno-komunistycznej, obecnie socjaldemokratycznej.
W ostatnich czasach Casa del Popolo w Cattolica zaprzestata swej dziatalnosci. Zachowata
jednak majatek, gtéwnie nieruchomosci. W 2005 roku obecnemu Prezesowi powierzono za-
planowanie jakiej$ dziaftalnosci. Jak on sam mowi: Zaproponowatem, zeby przeksztafcic sie
w spotdzielnie socjalng typu B. W Cattolica dziataty juz dwie takie organizacje, ktore napo-
tkaty jednak na spore problemy. Dzieki temu przytaczyty sie do naszego projektu. Tak wiec
zdecydowalismy sie przeksztatci¢ w s.soc. MieliSmy majgtek, pomysty i przygotowanie za-
wodowe. Bytem wczesniej kierownikiem krajowego konsorcjum Swiadczgcego ustfugi, kon-
sorcjum z Bolonii, ktore zrzeszato 350 spdtdzielni z catych Wtoch. Potem zdecydowatem
sie zaangazowac w ten nowy projekt (...) Sama spotdzielnia jest bardzo mtfoda, cho¢ ma
dtuga historie. W ciggu kilku lat s.soc. sie rozwineta, a jej przychody ksztattujg sie na pozio-
mie 2,5 miliona euro rocznie. Oprdcz ustug komunalnych spétdzielnia zajmuje sie utrzyma-
niem zieleni, zarzgdzaniem terenami portowymi, transportem samochodowym, wykonywa-
niem zabudowy stoisk wystawowych oraz ustugami sprzatajgcymi, przemystowymi i nie tylko.
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Obydwie spoétdzielnie typu B pracujg zaréwno dla samorzadow, jak i dla sektora prywatnego.
Wspotpraca z samorzgdami dla obu stron uktada sie bardzo dobrze, ale dalsze bezposSrednie
udzielanie zlecen, jak to miato miejsce dotychczas, nie bedzie juz mozliwe. Obie spétdzielnie na-
lezg do Legacoop i do Consorzio Sociale Romagnolo, ktére zrzesza spétdzielnie cztonkowskie obu
federacji krajowych, czyli Legacoop i Confocooperative, razem 32 organizacje, cho¢ nie wszyst-
kie o profilu socjalnym. Jak juz wspomniano, konsorcja mogg skfadac¢ sie w 30% z podmiotow
»hiesocjalnych”. Podobnie jak w przypadku Consorzio Romero, obydwie te s.soc., dzieki przyna-
leznosci do konsorcjum, otrzymujg zlecenia od multiutility HERA, o ktérej byta mowa w rozdzia-
le 5. O ile Olmo koncentruje swg dziatalno$¢ gtéwnie w Rimini, o tyle Nel Blu dziata zaréwno
w Cattolica, jak i w mniejszych gminach: Misano, Murciano, San Giovanni i okolicach Val Con-
ca. Podstawowg $wiadczong tam ustugg jest selektywna zbidrka odpaddw.

Poréwnujgc dwa przedstawione klastry, nalezy podkresli¢, ze spotdzielnie z Reggio Emilia
sg bardziej rbwnomiernie rozlokowane na terenie prowincji, podczas gdy te z Rimini dziatajg
gtownie w obrebie samego miasta Rimini. Jesli chodzi o wzajemne relacje pomiedzy dwoma
klastrami z Reggio i Rimini, podobienstwo polega na tym, ze Olmo i Nel Blu nie konkurujg ze
sobg, ale pracujg w rdznych czesciach prowincji. Ta zasada wynika z koordynacji zlecen przez
Consorzio Sociale Romagnolo, ktére jest podmiotem odpowiedzialnym za realizacje umowy
z multutility. A teraz rowniez za umowe 0 wspotpracy sieciowej. Kierownik Legacoop, ktéry
przewiduje, ze dojdzie do fuzji tych dwdch spétdzielni, nazywa to stanem ,,ponarzeczenskim
i przedmatzenskim”. Takie rozwigzanie biorg rowniez pod uwage prezesi obu spotdzielni i pod-
kreslajg, ze wyznajg te same wartosci, ale sg bardziej ostrozni w ocenach. Jak moéwi jeden
z nich: Nie bede sie wypowiadat, zeby nie zapeszyc. Dopiero zaczelismy. Widziatem juz spo-
ro projektéw fuzji, ktore spality na panewce z powodu drobiazgow. PowiedzieliSmy sobie tak:
zacznijmy od tego, zeby sie dobrze poznac i pracujmy razem nad celami, ktdre przed sobg
postawilismy. A potem zobaczymy, co bedzie. Tak wiec wspotpraca bedzie sie stopniowo za-
ciesniaC wraz z pojawianiem sie kolejnych wspdélnych przedsiewzie¢. Na razie organizacje nie
majg wspolnego budzetu. Kazda s.soc. optaca kierownika, ktéry odpowiada za dang ustuge.
Kierownik administracyjny to osoba ze spotdzielni Nel Blu, ktora czeS¢ swojego czasu poswie-
ca sprawom Olmo i Cento Fiori. W siedzibie Olmo pracuje jedna osoba zatrudniona przez Cen-
to Fiori, ktéra zajmuje sie wystawianiem faktur dla wszystkich trzech spétdzielni, ale wynagra-
dzana jest z funduszdéw Cento Fiori. Kierownik ds. ustug komunalnych pobiera pensje od OImo,
choc¢ pracuje rowniez dla spotdzielni Nel Blu. Spétdzielnie umowity sie, ze na koniec 2013 ro-
ku zrobig zestawienie kosztow dotyczacych zarzadzania. W razie duzych dysproporcji, kiedy
okazatoby sie, ze jedna ze s.soc. ponosi wieksze koszty, pozostate jej to zrekompensuja.

Umowa o wspétpracy w sieci powstata jako odpowiedz na realne potrzeby i oparta jest na
zasadzie wzajemnego zaufania. W perspektywie bedzie takze miata pozytywny wptyw na re-
lacje z wtadzami samorzadowymi, szczegblnie na aspekt spoteczny w zakresie reintegracji
zawodowe] 0s0b zagrozonych wykluczeniem. W procesie tym uczestniczg takze rézne insty-
tucje lokalne, na przyktad w przypadkach oséb uzaleznionych od natogéw wspominany juz
wczesniej SERT. S.soc., ktére zatrudniajg osoby posiadajace stosowne zaswiadczenia, raz na
kwartat spotykajg sie z przedstawicielami SERT w celu omdwienia postepdw w procesie re-
integracji. O wiele tatwiej, jesli bedzie jeden podmiot specjalizujacy sie w tym konkretnym,
jakze waznym zadaniu. Podobnie jak istnienie jednej osoby odpowiedzialnej za ustugi komu-
nalne upraszcza relacje z samorzgdami, z ktorymi wspotpracujg bezposrednio s.soc.

Umowa o wspétpracy w sieci nie tylko ufatwia prowadzenie konkretnych dziatan, lecz tak-
ze ma jedng istotng ceche, a mianowicie pomaga pofaczy¢ wiedze wielu 0séb i znalez¢ wig-
cej pracy, jak twierdzi jeden z kierownikéw Legacoop.



8. KONKLUZJE

tym rozdziale przedstawione zostang wnioski wynikajgce z analizy trzech omdéwio-

nych w opracowaniu zagadnien, a mianowicie relacji pomiedzy administracjg publiczng
a spotdzielczosciag socjalng w regionie Emilia Romania, kwestii prawnych dotyczgcych s.soc.
typu B oraz strategii konsolidacyjnych przyjetych przez spoétdzielnie dla pokonania tychze
problemow, wzmocnienia konkurencyjnosci na rynku i dla uproszczenia kontaktow z admini-
stracjg publiczna.

W czasie, gdy w catym kraju panuje kryzys finansowy i spoteczny, a budzet na polityke
spoteczng staje sie coraz bardziej okrojony, samorzady i s.soc. z regionu Emilia Romania wy-
pracowujg na nowo swoje wzajemne relacje.

Trzeci sektor, a w szczegdlnosci spoétdzielczos¢ socjalna, nadal traktowany jest przez sa-
morzady w sposob uprzywilejowany i postrzegany jako partner w planowaniu i realizowa-
niu polityki spotecznej. Art. 29 Uchwaty Regionalnej okreslajgcy kierunki lokalnej polityki
spofecznej, zleca samorzgdom zadanie, jakim jest: wspierac¢ tworzenie lokalnych systemow
interwencji w oparciu o ustugi i $wiadczenia wzajemnie komplementarne i niesprzeczne,
w tym takze poprzez zaangazowanie lokalnych organizacji trzeciego sektora'*. W przypadku
ustug Swiadczonych przez s.soc. typu B, obydwie strony (panstwowa i sektora spétdzielcze-
go) oddality sie od siebie w poréwnaniu do przesztosci, nie mniej jednak ich wzajemny dialog
uktada sie pomysinie. Za sprawg interwencji Urzedu Ochrony Zamoéwien Publicznych (AVCP)
zmniejszyta sie liczba kontraktéw zawieranych w drodze zlecen bezposrednich. Samorzady
i s.soc., reprezentowane w gtéwnej mierze przez organa przedstawicielskie (federacje i kon-
sorcja), przygotowujg sie do wdrozenia coraz czesciej stosowanych klauzul spotecznych.
Nalezy tu zwroci¢ uwage na rozwigzanie wypracowane przez gmine Bolonia, stolice regionu,
gdzie opublikowano wytyczne dotyczgce zagadnien reintegracji zawodowej. Mowi sie w nich
0 mozliwosci zawierania uméw na prace, ktérych warto$¢ nie przekracza progu unijnego,

14 Umowa Regionalna Emilia Romania, 12 marca 2003, nr 2 — przepisy dotyczace upowszechniania oby-
watelstwa spotecznego i stworzenia zintegrowanego systemu interwencji i $wiadczen socjalnych”.
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oraz o stosowaniu klauzul spotecznych w odniesieniu do zamowien, ktére wartosSci progowe
przekraczajg unijng kwote. W rozdziale 2 tych wytycznych napisano, ze: Wtadze samorzado-
we oraz spotki przez nie kontrolowane, wspierajg reintegracjg zawodowg 0sob zagrozonych
wykluczeniem poprzez umowy na dostawe dobr i ustug oraz, w niektorych przypadkach,
rowniez robot. Wtadze samorzgdowe oraz spotki przez nie kontrolowane, w zaleznosci od
charakteru ustug, przeznaczajg na ten cel kwote w wysokosci minimalnej 5% catkowitych
rocznych przychoddw pochodzgcych z zamowien na dostawe dobr i ustug przyznawanych
osobom trzecim?'. Jest to istotna decyzja, ukazujgca podejécie samorzadéw do kwestii rein-
tegracji osob zagrozonych wykluczeniem.

S.soc. nie mogg jednak, jak to miato miejsce w przesztosci, opiera¢ catej swojej dziatalno-
Sci jedynie na zleceniach od samorzadéw. Stabym punktem spotdzielczosci socjalnej w Emilii
Romanii (ale tez i w catych Wtoszech) jest bowiem uzaleznienie sie od samorzadow. Jak
podkresla kierownik jednego z konsorcjow: Byf taki okres, ze to pomagafo nam sie rozwijac,
ale pdzniej nalezato zakoriczy¢ faze rozwoju i zacza¢ samodzielnie umacniac sie na rynku.
Niestety nic w tym kierunku nie zrobilismy. Niegdys s.soc. zajmujgce sie reintegracjg za-
wodowg mialy sie lepiej. Powinny one byty wykorzysta¢ dobra sytuacje gospodarcza, zeby
samodzielnie zdoby¢ nowe rynki. Ale w czasach spokoju cztowiek spoczywa na laurach.
Dzi$ zmieniamy podejscie, jednak sytuacja zrobita sie bardzo trudna.

Miedzy stronami dochodzi rowniez do rozdzwiekdéw na ptaszczyznie politycznej. W prze-
sztosci, zwazywszy na bliskie polityczne zwigzki wiekszosci samorzgdowcdw z osobistoscia-
mi z sektora spotdzielczego (tradycyjnie zwigzanymi gtéwnie z lokalng lewicg), panowaty
miedzy nimi relacje, przez niektérych okreslane nawet mianem sojuszniczych. Jak juz jednak
wspomniano W niniejszym opracowaniu, powszechnie panujgca kultura poszanowania pra-
wa tak ze strony samorzadowcéw, jak i spotdzielcow, poszanowania ,dobra publicznego”
i poczucia stusznej sprawy, sprawita, ze nie dochodzito do ewidentnych naduzy¢ na tym
tle. Kierownik jednej z federacji dobrze ujat to zjawisko: Relacje z samorzgdami oparte sg
w duzej mierze na stosunkach miedzyludzkich. Ja np. bytem radnym i miatem swdj udziat
w tworzeniu w regionie Partii Demokratycznej. Oczywistg rzecza jest, ze jak petnisz jakies
stanowisko w partii, ktéra w dodatku ma obecnie wiekszoSc polityczng, to masz znajomosci,
réwniez nieformalne, ktdre przektadajg sie na dziatania lobbingowe. Te granice nie sg tak
oczywiste | wyrazne. Powiedzmy sobie, trzeba po prostu umieC przestawac ze wszystkimi.
Kiedy podczas Festa dell’Unita’ (festyn wtoskiej lewicy) zmywam garnki, ramie w ramie ze
mng zmywa te garnki tez i wojt gminy, zatem jasne jest, ze musimy wspotpracowac. Jesli
ten sam wojt ogtasza konkurs, w ktdrym jedynym kryterium jest najnizsza cena, to wysytam
do niego oficjalny list z ramienia Federacji i méwie mu, ze zrobit Swiristwo. Skfadam odwo-
fanie. Wymiar nieformalny w stosunkach miedzy politykiem a przedsiebiorcg spotecznym
zapobiega pewnym zachowaniom. Jasne, ze wojt tej gminy dwa razy sie zastanowi, zanim
cos$ naknoci. Relacje pomiedzy obydwiema stronami ulegajg dzi$ odpolitycznieniu i rozwijajg
sie w poszanowaniu przejrzystosci i zasad wolnej konkurenciji.

Na ptaszczyznie prawnej, biorgc pod uwage problemy na rynku pracy, wszyscy rozmowcy
utrzymuja, ze nalezy koniecznie zmienic¢ ustawe 381/1991. Kiedys te przepisy byty bardzo
nowoczesne na poziomie europejskim, lecz dzi$ sg mocno dyskutowane. Zaréwno przedsta-
wiciele samorzgdow, jak i rozmoéwcy ze Srodowisk spotdzielczych twierdzg, ze do kategorii
0s6b zagrozonych wykluczeniem nalezy zaliczy¢ rowniez osoby dfugo pozostajgce bez pracy,
w tym mtodziez i osoby w wieku 50+, ktére prace stracity.

15 Gmina Bolonia, uchwata nr 31/2013 — wytyczne z zakresie klauzul spotecznych.

32 8. Korkluzje




Witoskie spotdzielnie typu B w dwojaki sposéb odgrywajg wazng role w zakresie zatrud-
nienia: dla niektorych sg tylko etapem przejsciowym w drodze na otwarty rynek pracy, dla
innych zas$ — stabilnym miejscem pracy w dtugim okresie czasu. W obydwu przypadkach,
oprocz kwestii czysto zawodowych, s.soc., dzieki temu, ze sg miejscem pracy w mniejszym
lub wiekszym stopniu chronionej, pomagajg osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym
przezwyciezyc¢ ich osobiste problemy. Taka rola s.soc. jest doceniana przez samorzady i przez
spoteczenstwo réwniez dzieki dziatalnosci federacji i konsorcjow, ktére: maksymalizujg za-
trudnienie i reinwestujg zysk w rozwoju domeny spofecznej, a nie koncentrujg sie na czysto
indywidualnych kapitalistycznych profitach'®.

Z przeprowadzonej analizy klastréw wynika nie tyl-
ko kwestia zmiany relacji z samorzadami, lecz takze
zaciesnienie wspotpracy z podmiotami z rynku pry-
watnego. Odbywa sie to zaréwno dzieki umowom
$cisle handlowym, jak i wspdlnemu przystepowaniu
do przetargbw zawierajgcych klauzule spoteczne.
W dobie kryzysu ekonomicznego coraz bardziej po-
pularne staja sie formy konsolidacji zachodzace w ca-
tym sektorze gospodarczym, a tym samym w sekto-
rze ekonomii spofecznej. Od roku 2008 widac ten
zwrot rowniez wsrdd organizacji nalezacych do Fe-
dersolidarieta’, ktore tradycyjnie staraty sie zachowac
niewielkie rozmiary. Spotdzielczo$¢ socjalna coraz
czesciej musi konfrontowac sie z rynkiem, co w przy-
padku matych struktur jest duzo trudniejsze. Mimo
to niektorym organizacjom nadal zalezy na utrzyma-
niu dotychczasowej wielkosci, jak to ma miejsce np.
w przypadku przytaczanej spoétdzielni socjalnej Eco,
Swiadczacej ustugi dla mieszkancéw swojej niewiel-
kiej gminy. Nie mniej jednak konsolidacja to kierunek,
ktérym podazajg zardwno s.soc. zrzeszone w Legaco-
op, jak i te z Federsolidarieta>. Formy konsolidacji wystepujgce rowniez w sektorze prywatnym
moga byc¢ rézne, np. tzw. kartele, jak w przypadku Konsorcjum Romero Ambiente, czy umowa
u wspotpracy sieciowej, jak w przypadku klastra z prowincji Rimini. Jeszcze inng formg kon-
solidacji jest konsorcjum, joint ventures czy coraz bardziej popularny franchising spoteczny.
Roéwniez coraz czesciej zaobserwowaé mozna dokonywania fuzji, tak jak jest to spodziewane
w przypadku s.soc. Olmo i Nel Blu. Potrzeba konsolidacji wynika zaréwno z logiki rynku, jak
i ze strategii funkcjonowania spoétdzielni oraz z kontaktéw spoétdzielni z samorzgdami, ktdre
wolg miec jednego interlokutora wystepujgcego w imieniu wszystkich partneréw.

Zagadnienie konsolidacji jest aktualnym tematem takze dla dwdéch wielkich federacji spot-
dzielcow. Jak wykazano w opracowaniu, w regionie Emilia Romania wida¢ jeszcze w tym
obszarze pewne trudnosci wynikajgce zarowno z zasztosci historycznej, jak i z subiektywnych
interesow. Dla lepszego uwidocznienia tej kwestii, przytaczamy kilka wypowiedzi naszych
rozmowcow:

e Lega naciska na kwestie zjednoczenia, twierdzac, ze jest bardzo do tego pomystu

przekonana. Ja tez... ale problem w tym, ze oni chcg zjednoczenia spotdzielni po-

O

Wizualizacja procesu kaonsolidacji.

16 G. Apelli, Del cooperare. Manifesto per una nova economia, wyd. Vita, Milano 2012, str.149.
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czgwszy od dwdch sektorow: rolno-spozywczego i socjalnego. A tak sie skfada, ze sa
to najwazniejsze obszary dziatania Confcooperative. Na przyktad nic sie nie wspomina
ani nie mowi o sektorze dytrybucji [bardzo silna gatgz Legacoop, sktadajgca sie gtéwnie
z supermarketéw]. Spdéfdzielcy z Confcooperative, ktdrzy — w przeciwienstwie do spdt-
dzielcdw z Legacoop - zawsze byli w porzagdku wobec wtadz samorzgdowych, obawiajg
sie, ze prawdziwym celem Legacoop jest przejecie tych dwdch sektoréw: rolno-spo-
zywczego | socjalnego, ktdre tradycyjnie juz staty sie wizytéwka Confcooperative. | to
Jest prawdziwy motyw oporu wobec idei zjednoczenia ruchu spotdzielczego w Emilii
Romanii. W innych regionach tego nie ma.

o Legacoop jest blizsza politykom. Skoro asesor X w jakiejs wiejskiej gminie prowincji
Bolonia jest kuzynem czy przyjacielem z dziecinstwa albo towarzyszem partyjnym pre-
zesa spofdzielni... pomijajac fakt, ze i tak bedzie skftonny go faworyzowac, to wtasnie
Z nim bedzie sie dogadywat, bo wszyscy mamy tendencje do dogadywania sie z tymi,
ktérych najlepiej znamy. To prawda, ze przyjdzie tez prezes innej spotdzielni, ktdrego
nie fgczg z X podobne wiezi... ale przyjdzie o 5 minut za pozno. Legacoop jest upoli-
tyczniona. Zawsze tak byfo.

» AGCI (wspodlna Federacja) powinna byta powstac¢ 20 lat temu. Po upadku muru berlin-
skiego nasz podziat na , biatych” i ,,czerwonych” nie ma juz sensu. Teraz zmierzamy
w tym kierunku. Niestety nie bardzo w to wierzgc.

Z tych o$wiadczen widac, jak bardzo skomplikowane sg to relacje. Dobre praktyki wspot-
pracy, jak w przypadku Konsorcjum Romero Ambiente czy Consorzio Sociale Romagnolo, po-
kazujg, ze partykularne interesy i zaprzeszte polemiki mozna pokonac pracujgc przy realizacji
wspolnego celu. Wszyscy rozmowcy zgodzili sie z tym, ze w przysztosci potrzebna bedzie
petna wspotpraca, rowniez w sferze handlowej, a nie tylko w zakresie wspdlnej reprezentacji
w relacjach z instytucjami, jak to gtéwnie ma dzisiaj miejsce.

W stynnym opracowaniu Iradycje obywatelskie we wspotczesnych Wtoszech amerykanski
socjolog Robert Putnam bada empirycznie dwa czynniki kapitatu spotecznego w réznych re-
gionach Wtoch: poczucie obywatelskie i wspdlnota obywatelska. Odnoszac te dwa czynniki
do skutecznosci dziatan samorzaddw, autor wykazuje jak wazny dla jakosSci zycia spotecznego
jest rozw0j kapitatu spotecznego rozumianego jako: zaufanie, normy regulujgce koegzysten-
cje, sieci stowarzyszen obywatelskich... czynniki, ktore poprawiajg efektywnos$c¢ funkcjono-
wania spoteczenstwa poprzez promowanie inicjatyw podejmowanych w drodze wzajemnego
porozumienia'’. Wedtug Putnama sieci spofeczne sprzyjaja wspotpracy, poniewaz wzmacniajg
wzajemne relacje i utatwiajg komunikacje. Z przeprowadzonych przez niego badan wynika,
ze kapitat spoteczny w Emilii Romanii jest duzo wyzszy niz w pozostatych regionach Wtoch.

Wiekszos¢ rozmowcow podkreslato, ze w ostatnich latach dato sie jednak zaobserwowaé
spadek wartosci kapitatu spotecznego. Jednoczesnie zas widac¢ byto wyrazne starania w jego
odbudowe tak ze strony spotdzielcow, jak i samorzadowcow, o czym méwi pewien przedsta-
wiciel wtadz lokalnych: Staramy sie przywrdéci¢ ustugi spoteczne do wymiaru wspdlnotowe-
go. W ostatnich latach zdobylismy bardzo pozytywne doswiadczenie w relacjach ze spof-
dzielniami socjalnymi w rdznych obszarach, takich jak: praca, zadtuzenia, uzaleznienia,
bezrobocie wsrod mtodych... To ludzie, zarowno samorzgadowcy jak | poszczegolni obywatele
(w radach i spétdzielniach), lepiej lub gorzej wdrazajg przepisy prawa w zycie... Wspot-
uczestnictwo w zyciu spotecznym tym sie charakteryzuje, ze to wtasnie ludzie robig roznice.

7R, Putnam, La tradizione civica nelle Regioni italiane, Mondadori, Milano 1993, str. 196.
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Pragne podziekowa¢ wszystkim moim rozméwcom za otwarto$c i przejrzystosc, z jakg po-
deszli do nie zawsze tatwych tematdéw poruszanych w tej pracy. W wywiadach, w formie bar-
dziej lub mniej bezposredniej, wyrazili oni gotowos¢ do przezwyciezenia trudnosci wyniktych
w tym szczegdlnym dla Wtoch okresie, opierajgc sie na zasadach spoétdzielcze] wspotpracy
tak gteboko zakorzenionych w tradycji obywatelskiej regionu Emilia Romania.
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ZALACZNIK 118

Standardowy wzér umowy Regionu Emilia Romania pomiedzy administracjg publiczng
a spotdzielniami socjalnymi lub konsorcjami spétdzielni na dostawy débr i ustug

rrrr/mm/dd

w siedzibie.... adres....

POMIEDZY

samorzadem... (dalej wymieni¢ nazwe instytucji), NIP... z siedzibg w... reprezentowanym
przez... petnigcego funkcje...i posiadajgcego stosowne uprawnienia na mocy uchwaty
Z dnia...

A

spotdzielnig socjalng/konsorcjum spotdzielni.... (dalej zwang spotdzialnia socjalna),

z siedzibg w...... NIP i nr VAT..... wpisang do regionalnego rejestru spétdzielni socjalnych,
sekcja B/C, na mocy postanowienia nr..... z dnia..... reprezentowana przez prawnego przed-
stawiciela w osobie..... urodzonej/ego w..... dnia...., z adresem do korespondencji .....

posiadajgcej/ego stosowne uprawnienia nadane jej/mu aktem.....

/wazywszy, ze

celem spétdzielni socjalnej, wpisanym w jej cele statutowe, jest prowadzenie nastepujacej
dziatalnosci..... I dla realizacji tegoz celu posiada ona odpowiednie zaplecze organizacyjno-
-techniczne:.... oraz;

powyzsza dziatalnos$¢ prowadzona jest w celu reintegracji zawodowej 0s6b defaworyzowa-
nych, a w szczegolnosci:..... oraz ww. 0soby stanowig.....% ogotu zatrudnionych oraz;

w celu ich reintegracji zawodowej podjeto nastepujgce dziatania o charakterze organiza-
cyjnym i szkoleniowym..... oraz;

samorzad, na mocy uchylenia przepisow w zakresie umow zawieranych przez Administra-
cje Publiczng, ma prawo, w rozumieniu art. 5 Ustawy 381/1991, zleca¢ bezposrednio spot-
dzielni socjalnej zamdwienia nastepujacych débr i/lub ustug..... oraz;

spoétdzielnia socjalna przedstawita, w rozumieniu art. 10 Ustawy Regionalnej nr 7 z dnia
4 |utego 1994 r., wtasny program reintegracji zawodowej 0séb defaworyzowanych, odnosza-
cy sie do przedmiotu niniejszej umowy, uwzgledniajacy zaréwno odpowiednig ilo$¢ 0s6b de-
faworyzowanych, rodzaj utomnosci w relacji do zdolnosci produkcyjnej pozostatych osoéb, ich
role i profil zawodowy, jak réwniez indywidualne programy zawierajgce cele $rednio- i dtugo-
terminowe, liczbe i kwalifikacje ewentualnych osdb wspierajgcych..... oraz;

spoétdzielnia socjalna przedtozyta wszelkie wymagane dokumenty rejestracyjne zgodnie
z art. 2 Ustawy Regionalnej nr 7/94, takie jak oSwiadczenie sporzadzone przez prawnego
przedstawiciela....;

ustala sie i postanawia, co nastepuje:

Art. 1
Samorzad zleca spotdzielni socjalnej dostawe dobr/ustug w zakresie.....

18 Ze strony internetowej prowincji Bolonia: http://www.provincia.bologna.it/sanitasociale/Engine/RAServeFi-
le.php/f/Normativa/DGR_2629-1994.pdf (odczyt z 2 sierpnia 2013 roku).
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Art. 2
Spotdzielnia socjalna zobowigzuje sie Swiadczy¢ ustugi, o ktérych mowa w art. 1 w spo-
sob i w czasie okreslonym w zatgczonych warunkach zamowienia, w oparciu o wtasne zaple-
cze organizacyjne wtasciwe do prawidtowej realizacji zamdwienia i osiggniecia przewidziane-
go celu, jakim jest reintegracja zawodowa.

Art. 3
Spdétdzielnia socjalna o$wiadcza, ze warunek zatrudnienia os6b defaworyzowanych przy
realizacji przedmiotowej umowy zostat udokumentowany wobec wtadz Regionu. O$wiadcza
ponadto, ze ze wszystkimi pracownikami zawarto umowe o prace na zasadach sektoro-

Art. 4

Dla wywigzania sie z obowigzku dostawy débr i ustug, o ktérych mowa w niniejszej umo-
wie, spotdzielnia socjalna zobowigzuje sie do zatrudnienia..... 0s0b defaworyzowanych,
a w szczegodlnosci nizej wskazanych pracownikow, posiadajgcych wymienione przy ich na-
zwiskach cechy.....

Ponadto spoétdzielnia socjalna zobowigzuje sie do:

a) utrzymania minimalnej liczby os6b defaworyzowanych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 2
ustawy 381/1991, przez caty czas trwania umowy.

b) wyznaczenia osoby odpowiedzialnej za prowadzenie dziatalnosci, ktorg bedzie....., po-
siadajgca/y uprawnienia zawodowe.....

c) korzystania z pomocy cztonkéw wolontariuszy, zgodnie z przepisami zawartymi w art. 2
ustawy 381/91, w Swiadczeniu ustug komplementarnych.

Art. 5

Samorzad zachowuje sobie prawo przeprowadzania okresowych kontroli dziatalnosci be-
dacej przedmiotem niniejszej umowy oraz osiggnietych efektéw w zakresie reintegracji zawo-
dowej. W tym ostatnim przypadku kontrole odbywac¢ sie bedg w postaci bezposrednich kon-
taktow z wtadzami spotdzielni, jak i osobami defaworyzowanymi. Wyniki kontroli
sporzadzone bedg na pisSmie i przekazane spotdzielni.

Spotdzielnia socjalna sporzadzi i przekaze samorzadowi raport koncowy lub roczny
(w przypadku umow wieloletnich) dotyczacy osiggnietych wynikow w zakresie reintegracji
zawodowej.

Samorzad wyznaczy swojego pracownika - ..... - z ktérym przedstawiciele spoétdzielni be-
da mogli sie kontaktowac¢ we wszelkich kwestiach organizacyjnych i roboczych.

Art. 6
Za realizacje débr/ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy samorzad wyptaci spot-
dzielni socjalnej wynagrodzenie w wysokosci €..... (+ VAT).
Ptatnos¢ nastapi w ciggu 30 dni od przedstawienia faktury, zgodnie z art. 14 Ustawy Re-
gionalnej nr 7 z dnia 4 lutego 1994 .

Art. 7
Samorzad wspiera i uzgadnia ze spétdzielnig socjalng dziatania w zakresie przekwalifiko-
wania i podwyzszania umiejetnosci zawodowych w kwestiach zwigzanych z przedmiotem ni-
niejszej umowy.
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Art. 8
Wszelkie ewentualne zmiany niniejszej umowy, ktére nastgpig po jej zawarciu lub w trak-
cie jej uprawomocniania sie, powinny by¢ uzgodnione miedzy stronami i sta¢ sie przedmio-
tem odrebnego aktu.

Art. 9

Ewentualne przypadki niewywigzania sie z niniejszej umowy powinny byc¢ zakwestionowa-
ne na piSmie wraz z podaniem terminu na usuniecie relatywnych skutkow takiego postepo-
wania.

Strony majg prawo podjecia dziatan zmierzajgcych do rozwigzania niniejszej umowy:

— z powodu niewywigzywania sie z obowigzujgcych przepisow,

— na skutek powtarzajacych sie i odnotowanych przypadkéw niewywigzania sie ze zobo-
wigzan przyjetych na mocy niniejszej umowy,

— (inne).

Art. 10

Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem..... I obowigzuje do....., z wyjgtkiem przypad-
ku jej rozwigzania, o ktérym w poprzednim ustepie 9.

Umowe uznaje sie za przedtuzong na maksymalny okres..... miesiecy na dotychczasowych
zasadach i z zachowaniem dotychczasowego wynagrodzenia wytgcznie w przypadku oczeki-
wania na zakonczenie procedur zwigzanych z formalnym odnowieniem umowy.

Na zakonczenie okresu trwania niniejszej umowy strony dokonajg oceny osiggnietych re-
zultatow.

Art. 11 (dot. wytgcznie umoéw wieloletnich)
Rewizja wartosci wynagrodzenia dokonywana jest kazdego roku na podstawie rozpoznania
prowadzonego przez wtasciwe organa Samorzgdu w rozumieniu obowigzujacych przepiséw.

Art. 12
Niniejsza umowa, sporzagdzona w 2 egzemplarzach stanowigcych oryginat, podlega reje-
stracji wytacznie w przypadku wykorzystania jej w rozumieniu art. 5 ustep 2 Dekretu Prezy-
denta Republiki nr 131 z 26/4/86. Koszt optaty skarbowej i rejestracji ponosi spétdzielnia.

Prawny przedstawiciel s.soc Prawny przedstawiciel organdéw samorza-
dowych



ZAtACZNIK 2

Artykut 2 ustep 4 ustawy 33/2009 - Pilne Srodki dla Sektora Przedsiebiorczego
w Kryzysie

W ramach umowy sieciowej dwa lub wiecej przedsiebiorstw, zobowigzuje sie wspdlnie
prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg, jednego rodzaju lub w kilku obszarach, wynikajgcych od-
powiednio z przedmiotu ich dziatalnosci, w celu zwiekszenia innowacyjnosci i konkurencyj-
nosci rynkowej. Umowa, sporzgdzona w formie aktu notarialnego lub poswiadczonego nota-
rialnie dokumentu zwyktego, powinna zawierac:

a) nazwy przedsiebiorstw przystepujacych do sieci;

b) rodzaj wspdlnej dziatalnosci wykonywanej w ramach sieci;

c) program dziatania sieci, zawierajacy prawa i obowigzki przyjete przez wszystkie przed-
siebiorstwa oraz sposob realizacji wspoélnego celu poprzez utworzenie wspdlnego funduszu
majgtkowego, a takze okreslenie kryteriow oceny wktadow, ktére kazdy uczestnik sieci zobo-
wigzuje sie wnie$¢ w celu jego utworzenia, a takze zasad zarzadzania tym funduszem, lub
poprzez utworzenie przez kazdego z uczestnikow umowy funduszu celowego, zgodnie z art.
2447-bis, ustep 1, litera a) kodeksu cywilnego;

d) czas trwania umowy oraz klauzule odstgpienia od umowy;

e) wspdlny organ powotfany do realizacji programu sieciowego, jego uprawnienia, w tym
prawo reprezentacji, oraz zasady udziatu kazdego przedsiebiorstwa w pracach ww. organu.

Umowa sieciowa podlega wpisowi do rejestru przedsiebiorstw wtasciwego dla siedziby
przedsiebiorstw cztonkowskich.



